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  مقایسۀ مسائل اخلاقی

  »پرستی دوري از شهوت«و » تقوا«، »رازداري«
  )ACAرة امریکا (اخلاقی انجمن مشاونامۀ  در مشاورة اسلامی و نظام

  **نقی فقیهی علی/  *راد احمد امامی
  چكيده

رغـم وجـوه    بـه  ACA(1نامـۀ اخلاقـی انجمـن مشـاوره امریکـا (      مشاورة اسلامی و نظام
هاي  ، تفاوت»پرستی دوري از شهوت«و » تقوا«، »رازداري«هایی در سه مسئلۀ مهم   اشتراك 

از اموري اسـت  » رازداري«حاضر در صدد تبیین آنهاست.  که مقالۀاي دارند  قابل ملاحظه
هـا   بـدان  ACAدر  کـه  »موارد نقض رازداري«که در هر دو نظام اهمیت زیادي دارد؛ اما 

و خـدامحوري  » تقـوا «جایز است.  ظر اسلام کمتر، و با قیود بیشتري، از ناشاره شده است
نامۀ اخلاقی انجمن مشـاورة   ظامکه در ن در حالی .ترین اصل در مشاورة اسلامی است مهم

باشد. در نوع رابطـۀ جنسـی بـا     محوري مورد توجه می جاي خدامحوري، قانون امریکا، به
هـاي   پرسـتی نیـز، ایـن دو نظـام تفـاوت      مراجع و یا رعایت عفـاف و دوري از شـهوت  

، حرمـت  ACAاي دارند. افزون بر آن، نظـر اسـلام در سـه حیطـۀ ذکرشـدة       ملاحظه قابل
رسانی به مراجع  ن آزار جنسی مراجع و عدم جواز رابطۀ جنسی در صورت آسیبدوچندا

  یا فرایند درمان است.
نگرند  ترین ارکان مشاوره می عنوان یکی از مهم به» رازداري«به  ACAدر مجموع، اسلام و 

شمارد  برمی» تقوا«شمارند. اسلام شرط مهم مشاور را  مراجع را جایز نمی» آزار جنسی«و 
  بدان توجه نشده است. ACAدر  که

  مشاورة اسلامی، اخلاق، رازداري، تقوا و رابطه جنسی. ها: کلید واژه
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  مقدمه
به ارزش، اخلاق و نوع رفتارش  ،ترین نقش وي و مهمدارد مشاور نقش اساسی در مشاوره 

 ه امـام صـادق  ک ـقـدر مهـم اسـت     شود. رعایت مسائل اخلاقی در مشـاوره آن  مربوط می
 ،اسـت  خـوب  ،بداند را آنها که هر و آن طیشرا با مگر ؛شایسته نیست مشورت«فرماید:  می

ید فراوان بـر مشـاوره و   کبا وجود تأ 2».باشد سودش از بیش خواه مشورت بر زیانش وگرنه
در صورت عدم رعایت حدود مشاوره، نبـود آن   اهمیت آن در متون اسلامی، امام صادق

از دانـد.   بیشتر از خیر آن مـی  ،شمارد و زیان آن مشاوره را بر مراجع را بهتر از بودنش برمی
با وجود غفلت در خود راهنما، چگونه گمراه هدایت «فرمایند:  می امیرالمؤمنیناین روي، 

 آن طلـب  أهـل  غیـر  از را راهنمایى هک هر«فرمایند:  همچنین در جاي دیگر می 3».شود؟! می
  5.»گردد واضح کور راه از جوید، گمراه راهنمایى هرکه از«و یا  4»شود مى گمراه کند، می

ایـن  از مسائل مهم اخلاقـی در   ،یند مشاورهآهاي مشاور در فر تأثیر ارزش بدین منظور،
هـاي   ی بـر ارزش ک ـمت  هاي درمـانی  مداخله 6وريکوري و ک ةآید. به عقید شمار می حوزه به

ها و  جو، اشارات اخلاقی دارد. هدف هاي مشاور بر درمان تأثیر ارزش ۀلئاساسی است و مس
 ۀهاي خود را به وسیل و مشاوران ارزشاست هایی از زندگی مشاور  هاي درمان، جلوه روش

، ضـرورت رعایـت   يرو از ایـن  7دهنـد.  متعهدند، انتقال مـی ها  دانه نسبت بکاهداف درمان 
هاي جوامع بـر قـوانین از سـوي دیگـر،      سو و تأثیر ارزش کمسائل اخلاقی در مشاوره از ی

شناسی، با  مشاوره و روان ۀهاي اخلاقی در حیط نامه متخصصان این عرصه را به تدوین نظام
  شاند.کهاي جوامع  توجه به ارزش

اوره در مش ـ ۀهاي اخلاقـی در زمین ـ  میتهکاي و  گیري اصول اخلاق حرفه لکش ۀتاریخچ
اصول اخلاقـی   APA(8شناسی امریکا ( گردد. انجمن روان میلادي برمی 1961غرب، به سال 

و  2002، 1992، 1981، 1959هـاي   رد و اصلاحات بعـدي در سـال  کارائه  1953را در سال 
نامـۀ اخلاقـی انجمـن مشـاورة امریکـا       صورت گرفت. سپس نظـام  2005سرانجام در سال 

)ACAشـور دارد،  کشناسی این  روان ۀنام اخلاقی با نظامهاي  ر موضوعزیادي د ) که شباهت
انـادا، بریتانیـا، ایرلنـد، نیوزلنـد،     کشورهایی مثل کها در  نامه تدوین شد. پس از آن، این نظام

شناسـی و   اخلاقی انجمـن روان  ۀنام نظام«ایران نیز  ژاپن و ایتالیا مورد توجه قرار گرفت. در
زي ک ـمیسیون تخصصی شوراي مرکتوسط  1385در سال » رانمشاوره جمهوري اسلامی ای

  9.شد شناسی و مشاوره تدوین سازمان نظام روان
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هایشـان   بیشـتر از تفـاوت  آنهـا   كه مسائل مشـتر کیابیم  درمی ،ها نامه با نگاه به این نظام
چون: احترام به حقـوق مراجـع، رازداري، پرهیـز از روابـط شخصـی و       هایی است؛ موضوع

هـاي   اي و غیره، از جمله مسائلی اسـت کـه بـا تعبیرهـا و توضـیح      صلاحیت حرفه دوگانه،
هـاي مهـم مسـائل     تفـاوت  شود؛ اما از جملـه  ها دیده می نامه آیین  چندان متفاوتی در همۀ نه

 ACAنامۀ اخلاقی انجمن مشاوره امریکا، که در اسلام و  اخلاقی در مشاورة اسلامی و نظام
و » تقوا«، »رازداري«ۀ رد ابتلاي بیشتر مشاوران است، در سه حیطمو مورد توجه، و همچنین

د. این مقاله در صدد مقایسه این سه موضـوع در  شو  نمایان می» نوع رابطه جنسی با مراجع«
  دو نظام یادشده است.

 . رازداري۱
ثري درمـان، مراجـع بایـد بـه رازداري     کلات مراجع و تـأثیر حـدا  کمش ۀبراي تشخیص بهین

ه نقض رازداري از طرف مشاور، احسـاس عـدم   کمشاور اطمینان داشته باشد. طبیعی است 
 ةاخلاقـی انجمـن مشـاور    ۀنام ـ ند. این امر در اسلام و نظامک اعتماد در مراجع را تقویت می

 .توجه استا مورد کمریا

  الف. رازداري در مشاوره اسلامي
یکـى از اصـول اخلاقـى و     و ان اساسـی مشـاوره  ک ـی از ارکی منزلۀ ، به»ازدارير«در اسلام، 

. پیامـدهاي  2. لـزوم رازداري؛  1آید. این امر در متون دینی به سه صورت  شمار می بهتربیتى 
  . موارد نقض رازداري بیان شده است.3منفی رازدارنبودن؛ 

  لزوم رازداري
یـد  کاین امر تأبر هاي زیر  شکل  ، به»رازداري«ادن د جلوه  منظور پراهمیت در متون اسلامی به

  ه است:شد

 رازداري شرط اساسی مشاور  

ین شـرط  چهـارم : «انـد  شمرده بر» رازداري«مشاور را  ۀی از شرایط چهارگانکی امام صادق
و نهـان  دانسـته  خـودت آن را   مثـل  ،ىیاو بگوه رازت را باگر  هکاست  این انتخاب مشاور

ه مورد مشورت قرار گرفته اسـت،  ک سیک«نیز روایت شده است:  از امیرالمؤمنین 10».دارد
ید بیشتر در کتأ دهندة نشانشده و بیان اسمیه  ۀاین حدیث شریف با جمل 11».دار است امانت
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داري  داري در مشاوره، امانت ترین مصداق این امانت داري در مشاوره است. مهم لزوم امانت
  رازهاي مراجع است.

 رازداري وظیفه شرعی  

کـه تـو    نـد کن تأکید مى ،هاى اخلاقى و حکومتى به مالک اشتر ضمن توصیه امیر المؤمنین
مردم عیوبى دارند که رهبر « :، بیش از هر کس سزاوار حفظ اسرار مردم هستىوالیعنوان  به

دوبـاره بـه لـزوم     ةدر ادامه بـا اشـار   امام 12».داشتن آن از همه سزاوارتر است امت در پنهان
هـا را بپوشـان، تـا     توانى زشتى که مىهر مقدار پس «فرماید:  پوشش رازهاي مردم چنین می

این حدیث شـریف   13».بپوشاند ماند،پوشیده  مردمدوست دارى بر ه کچه را  خداوند نیز آن
  .دارنده خاصی کسانی است کلیف دوچندان رازداري از سوي کتبیانگر 

 رازداري و کمال دین  

و  انـد  آن را سنّت خداوند برشمرده ه امام رضاکقدر مورد اهتمام دین است  آن» رازداري«
مؤمن نیست مگر اینکـه در او سـه روش    ،شخص« :ندندا ایمانی می بی نشانۀنبودن را  رازدار
اما روشى را که از خدا  ؛یکى را از خدا فراگیرد و یکى را از پیامبر و سومى را از امام ؛باشد
با توجه به این حدیث شریف، مـؤمن   14».)46 :(زمرنگهدار باشد ست که سرا وزد اینآم مى

 ـکدر باید  ه خداونـد  ک ـ طـور   همـان جویـد؛   کتمان سرّ خود و مردم به صفت خداوند تمس
 ۀقـدر سـع   مـؤمن نیـز بایـد آن    ،ندک تمان میکو با این وسعت،  داردتعالی به تمام عالم علم 

داري را در ایـن زمینـه    و امانـت  آشـکار نسـازد    رار خود و دیگـران  ه سداشته باشد کصدر 
  ند.کرعایت 

 رازداري در مشاوره و اجتماعات گروهی   

در  ده بای ـکبل ؛فردي نیست ةتنها از شرایط مشاور ،»رازداري«ه کباید بدین امر توجه داشت 
در  اران نیــز مــورد توجــه باشــد.کــگروهــی و جمــع خــانوادگی و دوســتان وهم ةمشــاور
گـذرد امانـت    آنچه در مجالس مـى ! اباذر اي«به ابوذر آمده است:  هاي رسول خدا توصیه

15».باشد ر مسلمان خیانت مىاست و علنى کردن س  

 پیامدهاي عدم رعایت رازداري

کـه برخـی از آنهـا     نقض رازداري در مشاوره آثار نامطلوب فراوانی دارد ،از دیدگاه اسلامی
  اند از: عبارت
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  رها و نرسیدن به نتیجه مطلوبکاتباهی   
مطلوب معرفی شده  ۀموجب تباهی کار و از بین رفتن نتیجرازدار نبودن در حدیث شریفی 

ردن ک در واقع، فاش 16».رده استکار تو را ضایع کار ساخت، کر تو را آشس سکهر « :است
شود. ارها میکامل کمطلوب و  ۀر، مانع رسیدن به نتیجس  

  اعتماد در اثر خیانت. از بین رفتن   
رفـتن اعتمـاد     بـین  ازموجـب  ردن سرّ مردم نوعی خیانت در امانت است و این امـر  ک فاش
گـذرد امانـت    ه در مجـالس مـى  چآن !اباذر اي«روایت شده است:  رمکشود. از پیامبر ا می

ایـن نـوع خیانـت (نقـض رازداري)     17».باشـد  ر مسلمان خیانت مـى است و علنى کردن س، 
 آید. در حدیث دیگر امـام صـادق   می شمار  ترین خیانت در مشاوره به ن و مهمارتریکآش

 اى دانسـته  امـین  کـه  را کسـى  نیست سزاوار«: دهد قرار می» بودن  امین«خیانت را در مقابل 
نقـض رازداري نـوعی    ي،رو از ایـن  18؛»بـدانی  امـین  اى، آزمـوده  که را خائنى و سازى متّهم

  باشد. بین رفتن اعتماد مراجع می دوري از امانت و از ،ه از تبعات آنکخیانت است 

 ریختن آبروي مراجع  

 به امـام صـادق  «ر مؤمن چنین روایت شده است: بودن افشاي س در حرام از امام صادق
عـرض کـردم: یعنـى     ؛عرض کردم: آیا عورت مؤمن بر مـؤمن حـرام اسـت؟ فرمـود: آرى    

بلکه مراد از عورت، افشاى سـرّ مـؤمن    ؛کنى نیست که فکر مى گونه نآ گاهش؟ فرمود: شرم
  19».است

 موارد نقض رازداري از دیدگاه اسلام

رعایت ایـن امـر    ترین اصل، مهمتوان دریافت  شدید اسلام به رازداري، می توجهبا توجه به 
خـی  کرد. برتوان به نقض رازداري اقدام  نمی ،جز موارد بسیار ضروري و به استدر مشاوره 

  به شرح ذیل است:موارد ضروري از 

 امنیت جانی یا عرضی فرد دیگر  

تـا   ؛ترین امـور اسـت   از مهم ،ه حفظ جان افرادکتوان دریافت  متون اسلامی می ۀاز مجموع
هـر  « :شمارد ها برمی شخص را همانند قتل تمام انسان که خداوند متعال قتل ناحق یک جایی

یا ارتکاب فسادى بر روى زمـین بکشـد، چنـان     کس کس دیگر را نه به قصاص قتل کسى
حفظ جان افراد بر همه چیـز مقـدم   بنابراین، . )32(مائده: »شدمردم را کشته با ۀاست که هم
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اهتمـام بـه حفـظ عـرض و نـاموس بـرادران دینـی         ۀدر زمین است. همچنین رسول خدا
  20».دز آتش آزاد کنبر خداست که او را ا ،دارد  کسى که آبروى مؤمنى را نگه«فرماید:  می

ه ک  طوري به ـ  اگر نقض رازداري با امنیت جانی و عرضی فرد یا افرادي در ارتباط باشد
م عقـل و  ک ـصورت به ح در این  ـ  مقابله با آن فقط نقض رازداري توسط مشاور است  ةچار

 توان نقض رازداري در حد ضرورت را جـایز دانسـت. ایـن امـر در     دفع أفسد به فاسد، می
  ند.ک صورت ارتباط بیماري مراجع با امنیت جانی فرد دیگر نیز صدق می

 جهت اخذ نظر متخصص دیگر  

تر نیاز بـه اخـذ نظـر مشـاور یـا متخصـص        رسانی مطلوب ه مشاور براي یاريک صورتی در
 ـ  ؛ندکتواند به نقض رازداري اقدام  داشته باشد، می يدیگر لـزوم مشـورت شـامل     ۀزیـرا ادل

هیچ «فرماید:  می امیرالمؤمنین .نیستندنیاز  بیو این گروه از مشورت شود  میمشاوران نیز 
ار خـود بـا شـخص    کبراي پشتیبانی  تواند می مشاور نیز 21».پشتیبانی بهتر از مشاوره نیست

اي جز نقض رازداري ندارد. البته باید قبـل   چاره ؛ به همین دلیل،امینی مشورت داشته باشند
راجعاز افشاي سمورد مشـاوره   دربارة موضوع افی آن متخصصک ۀاز تخصص و تجرب ،ر م

اي جـز   ه چـاره ک ـه نقـض رازداري در صـورتی اسـت    ک ـ. بدیهی است کرداطمینان حاصل 
پذیر  انکماندن هویت ام سب مشورت با مجهولکافشاي هویت مراجع نداشته باشد؛ اما اگر 

  د.کنباید رازداري را نقض نباشد، 

  ACAب. رازداري در 
بـوده  توجه جاي قوانین مورد  در جاي» رازداري«ا کمریااخلاقی انجمن مشاوره   ۀنام در نظام

  :است

 ترین اصل در مشاوره رازداري مهم

 ،ولفـل  ۀگفت ـ بنابر 22،شود اي محسوب می ترین موضوع در روابط مشاوره ه مهمک» رازداري«
مـرتبط  » رسـانی  آسـیب عـدم  «و » اريک ـوکنی«، »وفـاداري «، »خودمختاري«با اصول اخلاقی 

مشاوران هرگز نبایـد  «ه: کسازند  نشان می با اشاره به این امر خاطر 24اپلزکیگل و ک 23است.
هـیچ طریقـی     ه بـه ک ـنظر برسـد    حتی اگر به  نند؛کعام در مورد مراجع خود صحبت  در ملأ

هر اهمیـت رازداري آنجـا ظـا    25.»رسـاند  مراجع، به خود او آسیبی نمی ةردن دربارک صحبت
 27حتی پـس از مـرگ مراجـع نیـز نبایـد راز او فـاش شـود.        26ك،بار ۀگفت ره بنابکشود  می
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ر اصـل آن  ک ـس منکه هیچ کاست درمانی، موضوعی  در مشاوره و روانهرحال، رازداري  به
  28باشد. میتوجه ی نیز مورد کرسان مثل پزش هاي یاري حرفهدر نیست و 

موضــوع هــاي مختلــف آن  ا، در بخــشکــمریااخلاقــی انجمــن مشــاوره  ۀنامــ در نظــام
 »:الـف «. حق حریم خصوصـی؛  1(رازداري؛  »ب«شده است. در بخش بررسی » داري رازي«

مشاوران براي حقـوق مراجعـان خـود در حـریم     «دارد:  احترام به حریم خصوصی) بیان می
هاي غیرقانونی و ناموجه در مورد اطلاعـات   ارسازيکخصوصی احترام قائل هستند و از آش

  ».ورزند محرمانه امتناع می
بـه    مشاوران باید اطلاعـات مربـوط  «اي آمده است:  رد مشاورهکدر نهمین استاندارد عمل

اي  رد مشـاوره کدر چهل و پنجمین استاندارد عمل». اي را محفوظ نگهدارند خدمات مشاوره
نـدگان در  نک تکه در مورد شرکاي را  مشاوران باید اطلاعات محرمانه«نیز چنین آمده است: 

  29».اند، محفوظ نگهدارند دست آورده تحقیق به

  هاي رازداري روش
  هـایی بـراي رازداري اشـاره    هاي مختلف بـه روش  ا در بخشکمریاانجمن مشاوره  ۀنام م نظا

  :ها در پیشگیري از نقض سهوي رازداري نیز مؤثر است ه این راهکدارد 

  عدم تعیین هویت مراجع  
هـا) آمـده اسـت:     هویـت آزمـودنی   »:د«. گـزارش نتـایج؛   3تشار؛ (تحقیق و ان »ز«در بخش 

ننـد، نتـایج   ک مـی  کم ـکنند، در تحقیق شخص دیگري ک ه اطلاعات را تهیه میکمشاورانی «
دهند، مراقب هستند تـا   نند یا اطلاعات اصلی را در دسترس قرار میک تحقیق را گزارش می

ایـن  ». ها مخفـی بمانـد   از آزمودنی تبی خاصک ةدر غیاب اجاز ،هاي مربوط هویت آزمودنی
  بوده است.توجه اي نیز مورد  رد مشاورهکامر در شانزدهمین استاندارد عمل

 ها در انتشار آنها ل دادهکتغییر ش   

هـا) آمـده    ل دادهکضـرورت تغییـر ش ـ   ؛»الف«. تحقیق و انتشار؛ 5(رازداري؛  »ب«در بخش 
اي با هـدف آمـوزش، تحقیـق یـا      ط مشاورهآمده از رواب دست استفاده از اطلاعات به«است: 
ه بتوان آن را تغییـر داد تـا در ناشـناس مانـدن افـراد      کشود  به محتویاتی محدود می ،انتشار

  ».درگیر، اطمینان حاصل شود



۴۰      ۱۳۸۹، سال سوم، شماره چهارم، زمستان  

  ماندن اطلاعات ي محرمانهها اطمینان از تعیین سیاست
قبـل از  «سـت:  ننده) آمده اک اريکمؤسسات هم ؛»ب«. مشورت؛ 6(رازداري؛  »ب«در بخش 

ه در سـایر مؤسسـات،   ک ـنند تا مطمئن شوند ک گذاشتن اطلاعات، مشاوران سعی می درمیان
  ».ندک بودن اطلاعات حفاطت می طور مؤثر از محرمانه ه بهکهایی تعیین شده است  سیاست

  ها مورد تأکید بیشتري است: افرادي و مواردي که رعایت رازداري در آن
هـا و   لـزوم رازداري نسـبت بـه برخـی گـروه      ،اک ـمریان مشـاوره  اخلاقی انجم ۀنام در نظام

  :اند از عبارتین موارد ا ید بیشتري وارد شده است.کاشخاص با تأ

  اهتمام به رعایت این مسئله از سوي زیردستان مشاور  
افراد زیردست) بدین مطلب اشـاره   ؛»ح«. حق حریم خصوصی؛ 1(رازداري؛  »ب«در بخش 

ه حـریم خصوصـی   کنند کآورند تا اطمینان حاصل  عمل می مشاوران هر تلاشی به«ه: کدارد 
ارآموزان ک ـادر اداري، کو اسرار محرمانه مراجعان توسط افراد زیردست مثل افراد داوطلب، 

رد مشـاورهاي آمـده اسـت:    ک ـهمچنین در دهمین استاندارد عمل». شود نان حفظ میکارکو 
ه زندگی خصوصی و رازداري مراجعـان توسـط   کمینان از اینمشاوران باید براي حصول اط«

  ».نمایند ماند، اقدام  افراد زیردست محفوظ می

  درمانی افراد گروه  
 ةترین مسئولیت مشاور مهممنزلۀ  آن را به نژاد ه نوابیکگروهی  ةدر مشاور عمیق كدر ۀلازم

لیـف  کباشد. ایـن امـر ت   اطمینان اعضاي گروه به رازداري دیگر اعضا می 30داند، میگروهی 
در مورد ه اعضا را کند ک روي گروه تعیین می رهبر گروه را در جلسات آغازین و روند پیش

  .سازدرعایت این رازداري توجیه 
. گـروه و  2ا (رازداري؛ ک ـمریانامه انجمـن مشـاوره    نظام» ب«لزوم این توجیه در بخش 

ار گروهـی، مشـاوران   ک ـدر «ر شـده اسـت:   ک ـار گروهی) بدین صورت ذک ؛»الف«خانواده؛ 
اهمیـت آن را   ؛ننـد ک به واردشدن بـه گـروه را تعریـف مـی       هاي مربوط رازداري و شاخص

ار گروهـی را مـورد بحـث و    ک ـلات مرتبط بـا رازداري موجـود در   کنند و مشک تشریح می
ا با اعضـاي  ارکرد، آشکتوان تضمین  ه رازداري را نمیکدهند. این حقیقت  نظر قرار می تبادل

اعضـاي  بـا توجـه بـه ترکیـب     ه کاین قانون بدین امر توجه دارد ». گذارند میان می گروه در
ان نقـض رازداري در  ک ـام افراد کم تعهدانـد، از افراد متعدد غیرمتخصص و گاهی که گروه 
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در جلسـات  ایـن موضـوع را   بـر رهبـر گـروه لازم اسـت،      ي،رو ها وجود دارد. از این گروه
اي نیـز   رد مشـاوره ک ـچه در یازدهمین استاندارد عمل . چنان، تذکر دهدگروه نخستین شروع

ه ک ـ ،میـان بگذارنـد   وضوح ایـن موضـوع را بـا اعضـاي گـروه در      مشاوران به«آمده است: 
  ».ردکار گروهی تضمین کتوان رازداري را در  نمی

بـه نقـض رازداري فـرد     ،ه مراجع خاصـی کاست اي  گونه بهیب اعضاي گروه کگاهی تر
یـب اعضـاي گـروه    کعضو گـروه حـق دارد از تر   دلیل،  به همینیا یقین دارد.  کدیگري ش

افــراد  ؛»ط«. حــق حــریم خصوصــی؛ 1(رازداري؛  »ب«مطلــع شــود. ایــن امــر در بخــش  
بررسـی مـداوم    ةاگر درمـان مراجـع دربردارنـد   «ر شده است: کصورت ذ درمانی) بدین گروه

  ».درمانی مطلع خواهد شد یب گروهکانی باشد، مراجع از وجود و ترگروه درم کتوسط ی

  خانواده مراجع  
لزوم رازداري در مورد اعضاي خانواده نسبت به اعضاي بر ه کنظر آید  ن است چنین بهکمم

منظـور دفـع    بـه  اي نشده است؛ ، تأکید ویژهدیگر و یا اعضاي خاص مثل پدر و مادر مراجع
ا به لزوم رعایت این اصـل مهـم (رازداري) در خـانواده در    کمریااین شبهه، انجمن مشاوره 

 ةدر مشاور« :ندک ید میکمشاوره خانواده) تأ ؛»ب«. گروه و خانواده؛ 2(رازداري؛  »ب«بخش 
توان با عضو دیگـري بـدون اجـازه     عضو خانواده را نمی کخانوادگی اطلاعات مربوط به ی

رد. مشاوران از حقوق مربوط بـه زنـدگی خصوصـی هـر عضـو خـانواده حمایـت        کرح مط
مشـاوران نبایـد   «اي آمده است:  رد مشاورهکهمچنین در دوازدهمین استاندارد عمل». نندک می

براي عضو دیگر خانواده بدون اجـازه   ،عضو خانواده را در مشاوره کبه ی  اطلاعات مربوط
  ».ار سازندکقبلی آش

  اي اي مشاورهه گزارش   
درمـانی یـا    ةه بـراي پرونـد  ک ـاي  هـاي مشـاوره   مشاوران باید در تهیه و نگهداري گـزارش 

شدن آنها جلوگیري  هاي لازم را داشته باشند تا از فاش نند، احتیاطک نهادهاي مرتبط تهیه می
  است:قرار گرفته  ACAتأکید ویژة مورد  ذیلعمل آورند. این امر در موارد  به

  اي براي پرونده درمانی مشاورهگزارش   
هــا) آمــده اســت:  بــودن گــزارش محرمانــه ؛»ب«هــا؛  . گــزارش4(رازداري؛  »ب«در بخــش 

ه تهیـه  ک ـاي هستند  نوع گزارش مشاوره مشاوران مسئول حفظ امنیت و محرمانه ماندن هر«
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  باشـند،  تـوب کهـا م  برند؛ خواه گـزارش  دهند یا از بین می دارند، انتقال می نند، نگاه میک می
  ».دیگري ذخیره شده باشند ةهر شیو  امپیوتري شده باشند و یا بهکتایپ شده باشند، 

گزارش یـا مشـاهده) آمـده     ة. اجاز»ج«ها؛  . گزارش4(رازداري؛  »ب«همچنین در بخش 
در ». گیرنـد  جلسات، از مراجعان اجازه می ةها یا مشاهد مشاوران براي ضبط گزارش«است: 

اي  گونـه  مشـاوران بایـد بـه   «دارد:  اي نیز چنین بیان می رد مشاورهکارد عملسیزدهمین استاند
هـاي مشـاوره، رازداري    ارسازي گزارشکدر ایجاد، نگهداري، دستیابی، انتقال و آش ه،شایست

  ».نندکرا رعایت 
جلسات بدین امـر   ةاي نیز در ضبط و مشاهد رد مشاورهکدر چهاردهمین استاندارد عمل

جلسـات   ةی یا مشـاهد کترونیکمنظور ضبط ال مشاوران باید از مراجعان به« :ید شده استکتأ
  ».نندکسب اجازه کاز قبل 

  اي براي نهادهاي مرتبط گزارش مشاوره  
آمـده اسـت:     ها) ارسازي یا انتقال گزارشکآش ؛»ـه«ها؛  . گزارش4(رازداري؛  »ب«در بخش 

به اشخاص ثالـث قـانونی، از مراجعـان    ها  دادن گزارش ارسازي یا انتقالکمشاوران براي آش«
اقداماتی بـراي   ؛ه استثناهایی براي رازداري وجود داشته باشدکگیرند؛ مگر آن تبی میک ةاجاز

اي نسبت بـه ماهیـت    هاي مشاوره نندگان گزارشک آید تا دریافت عمل می حصول اطمینان به
، سـنجش   (ارزیـابی  »ـه«همچنین در بخش ». ها حساس یا دقیق باشند بودن گزارش محرمانه

چنـین   ،ارائه اطلاعات خام) بدین امر ؛»ب«. ارائه اطلاعات به متخصصان؛ 4. »ـه«و تفسیر؛ 
هـاي مصـاحبه، مشـاوره یـا      طور متداول اطلاعاتی (مثـل یادداشـت   مشاوران به«اشاره دارد: 

ارائـه    ت،قـانونی مراجـع بـوده اس ـ    ةه صرفاً با رضایت مراجع یا نماینـد کها) را  نامه پرسش
عنوان افراد باصلاحیت  شده مشاوران به نند. چنین اطلاعاتی معمولاً فقط به افراد شناختهک می

اي نیـز   رد مشاورهکاین امر در پانزدهمین استاندارد عمل». شود براي تفسیر اطلاعات ارائه می
ص هـا بـه شـخ    ارسازي یـا انتقـال گـزارش   کمشاوران باید براي آش« :بوده استتوجه مورد 
  ».ه در نهمین استاندارد فهرست شده استکجز موارد استثنائی  نند؛ بهکسب اجازه کثالث، 

  قیج تحقینتا   
بودن اطلاعات) آمده است:  محرمانه ؛»د«. رضایت آگاهانه؛ 2(تحقیق و انتشار؛  »ز«در بخش 

نندگان، در طی روند تحقیق محرمانـه اسـت. وقتـی ایـن     ک تکآمده از شر دست اطلاعات به«
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ار ک ـن است به چنین اطلاعاتی دسترسی داشـته باشـند،   که دیگران ممکاحتمال وجود دارد 
هـایی بـراي    همراه طـرح  ه احتمال آن، بهکمستلزم آن است  ،تحقیقی مبتنی بر اصول اخلاقی

  ».نندگان توضیح داده شودک تکرار، براي شکعنوان بخشی از روال  به  حفاظت از رازداري،
ه: ک ـبررسی تخصصی) بدین امر اشاره دارد  ؛»ـه«. انتشارات؛ 4(انتشار و تحقیق؛  »ز«بخش 

شده را براي انتشار، تحقیق یا هـر هـدف علمـی دیگـر بررسـی       ه مطالب عرضهک مشاورانی«
 ـ ردهک ـرا عرضـه   ه آنک ـیـت افـرادي   کبودن و حق مال محرمانه ۀنند، به جنبک می د، احتـرام  ان
  ».گذارند می

  موارد جواز نقض رازداري
امـا ایـن امـر بـه      است؛بهداشت روانی  ۀپردازان عرص نظریههمۀ مورداتفاق » رازداري«اصل 

ا بـه  ک ـمریانامه انجمن مشاوره  . آنچه در نظامنیستمعناي عدم جواز مطلق نقض این اصل 
  شود: یادامه بیان مموارد استثنائی این اصل توجه شده است، در 

صورت عام  احترام به حریم خصوصی) به ؛»الف«. مشورت؛ 6(رازداري؛  »ب«در بخش 
 کآمـده از ی ـ  دست اطلاعات به« :اي اشاره شده است به جواز نقض رازداري با اهداف حرفه

وضوح درگیر با مراجـع هسـتند،    ه بهک   تنها با افرادي ،اي اي براي اهداف حرفه مشاوره ۀرابط
بـه   اطلاعـات مربـوط     تبـی، کهـاي شـفاهی و    گیرد. گزارش نظر قرار می تبادلمورد بحث و 

آید تا از هویت مراجـع   عمل می گذارند و هرگونه تلاشی به اهداف مشورتی را در اختیار می
در ایـن  ». دلیل به حریم خصوصی مراجعـان خـودداري شـود    حفاظت گردد و از تعرض بی

توان به اهـدافی   اما می ؛اي چیست ور از اهداف حرفهصراحت اعلام نشده است منظ قانون به
سـب  ک و چون تقاضاي دادگاه، تحقیق، احتمال خطر براي شـخص ثالـث، گسـترش دانـش    

هـا   بـدان  ، به شرح ذیل،نامه ه در دیگر قوانین نظامک کردمشورت از دیگر متخصصان اشاره 
  اشاره شده است:

  درخواست از سوي قانون  
نظـر از حـریم خصوصـی) آمـده      . حق حریم خصوصی؛ صرف1(رازداري؛  »ب«در بخش 

لحاظ قـانونی   صلاح به ن است توسط مراجع یا نمایندگان ذيکحق حریم مربوط مم«است: 
. مسئولیت افراد نسبت به 5اي؛  (صلاحیت حرفه »ج«همچنین در بخش ». از فرد گرفته شود

گــزارش نظــرات و  ۀدر ارائــ مشــاوران«عمـوم؛ گــزارش بــه شــخص ثالــث) آمـده اســت:   
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ه ک ـ هـاي بیمـه، آنهـایی    تکهـا، شـر   شان به افراد ثالث، ازجملـه دادگـاه   اي هاي حرفه فعالیت
درست، دقیـق و بـدون اشـتباه عمـل      ،هاي ارزشیابی هستند و سایرین گزارش ةنندک دریافت

  ».نندک می
مـل نیسـت و   صورت مطلق و بدون تأ معناي نقض رازداري به البته درخواست دادگاه به

ضرورت، سعی در توجیـه دادگـاه    نداشتناول، در صورت تشخیص  ۀمشاور باید در مرحل
دسـتور   ارسازي بهکآش ؛»ـه«. حق حریم خصوصی؛ 1(رازداري؛  »ب«داشته باشد. در بخش 

اطلاعات محرمانه بدون اجازه مراجع، دسـتور   ۀوقتی دادگاه براي عرض«دادگاه) آمده است: 
دلیـل آسـیب بـالقوه بـه      ار بـه که این کنند ک اوران از دادگاه درخواست میند، مشک صادر می

  ».اي الزامی نباشد مشاوره ۀمراجع یا رابط

  شنده مراجعکهاي مسري و  داشتن بیماري  
شـنده) بیـان   کهاي مسري و  بیماري ؛»د«. حق حریم خصوصی؛ 1(رازداري؛  »ب«در بخش 

شنده دارد، که مراجع بیماري مسري و کند که اطلاعات مشاور تأیید ک  در صورتی«دارد:  می
ه ارتباطش بـا مراجـع   کشخص ثالث قابل شناسایی  کارسازي اطلاعات توسط او به یکآش

ار ساختن ایـن  کباشد. مشاور قبل از آش پذیر می در خطر شدید ابتلا به بیماري است، توجیه
اش بـاخبر   شـخص ثالـث را در خصـوص بیمـاري     ه مراجع قبلاًکباید مطمئن شود  ،لهئمس

از ایـن  ». آگاه سـازد  کنزدی ةرده است و مراجع تصمیم ندارد تا شخص ثالث را در آیندکن
  آید: سه شرط اساسی در این جواز نقض رازداري برمی ،قانون
 دیدن از مراجع را داشته باشد؛ ان آسیبکه امکوجود شخص دیگر مرتبط با مراجع  الف)
 شخص خود از این امر آگاه نیست؛آن ب) 
رسـانی بـه آن    او خـود نسـبت بـه اطـلاع      رر مشاور از مراجـع، کبا وجود درخواست مج) 

 ند.ک شخص اقدام نمی
ا، به وجود خطر جانی دیگـر بـراي شـخص ثالـث اشـاره      کمریة اانجمن مشاور ۀنام در نظام

انجمـن   ۀنام ـ مـا در نظـام  ا ؛رسـانی از راه بیمـاري اشـاره دارد    نشده است و فقط بـه آسـیب  
رسانی به صورت  . افشاء) این آسیب4. 4. 5ا (حریم شخصی و رازداري؛ کمریاشناسی  روان

  شود. رسانی جانی به شخص دیگر نیز می و شامل احتمال آسیب است مطلق آمده
ه ک ـی که مشاوران باتجربه نیز گاهی اوقات بـا مراجعـان خطرنـا   کبعد از بیان این ،گلدارد

ننـد،  کرار کرا ت ن است دوباره آنکو ممدهند  میدیگران انجام  برابراعمال خطرآفرینی را در 
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مشـاوران  «ه: ک ـگونـه مـوارد بـه ایـن امـر اشـاره دارد        سـازي در ایـن   در تعلیل لـزوم افشـا  
ه در قبـال جامعـه نیـز بـر عهـده دارنـد؛ از       کتنها براي مراجعان خود، بل هایی را نه مسئولیت

ننـد تـا از شـخص    که مشاوران لازم است اطلاعات را فاش کمواردي وجود دارد  ي،رو این
شـتن  که قصـد  کداري است  مراجع اسلحه ،. مثال گلدارد در این زمینه»نندکسومی حمایت 

ایـن  ندادن ر مراجع غیراخلاقی نیست، اطلاع تنها افشاي س نه ،صورت فردي را دارد؛ در این
 31.اخلاقی و غیرمسئولانه استغیرنیز امر به مقامات پلیس 

  ارانکق براي دیگر همیج تحقیارائه نتا  
الزام به گزارش نتایج نامطلوب) بیـان   ؛»ج«. گزارش نتایج؛ 3(تحقیق و انتشار؛  »ز«در بخش 

دیگر ک ـاي ارزشمند اسـت، بـا ی   ه از نظر حرفهکمشاوران نتایج هرگونه تحقیقی را «دارد:  می
هـا، خـدمات،    نهادهـا، برنامـه   ةات نامطلوب دربـار که بیانگر نکگذارند. نتایجی  میان می در

  ».شود تمان نمیکدار است،  عقاید نافذ و علایق ریشه

  مشابهی است ۀه خواهان مطالعکبراي محققی   
مطالعـات مشـابه) آمـده اسـت:      »:ـه ـ«. گـزارش نتـایج؛   3(تحقیـق و انتشـار؛    »ز«در بخش 

ه ک ـدر دسـترس افـراد متخصـص باصـلاحیتی      مشاوران موظف هستند تا تحقیق اصلی را«
  ».نند، قرار دهندکرار کن است بخواهند بررسی را تکمم

  هاي تخصصی از دیگر متخصصان جهت اخذ مشورت  
 »:ـه ـ«. گزارش نتـایج؛  3(تحقیق و انتشار؛ ز.  »ز«این مورد از جواز نقض رازداري از بخش 

صـراحت    با، نامه نظاماین اما در  ؛استا قابل استنباط کمریامطالعات مشابه) انجمن مشاوره 
  بیشتري در بخش حریم شخصی و رازداري بیان شده است.

 . تقوا۲
ترین شرط در حوزة مسائل مشاورة اسلامی است کـه بـه شـرح     اصلیو خدامحوري » تقوا«

  باشد: ذیل قابل تبیین می

  الف. تقوا در مشاوره اسلامي
بـوده  توجـه  مـورد   بیـت  ریم و روایات اهلکجاي قرآن  ه در جايکتقوا از مسائلی است 

  باشد: می، به شرح ذیل یند مشاوره مدنظر استآچه در فر اما آن ؛است



۴۶      ۱۳۸۹، سال سوم، شماره چهارم، زمستان  

  ترین شرط مشاور در اسلام تقوا مهم
ست با کسى مشـورت کـن کـه    ا  داري دین ۀدر امور خود که لازم«فرمایند:  می امام صادق

 32».يهى و تقوپنج خصلت دارد عقل و بردبارى و تجربه و خیرخوا
ه ک آید و با توجه به مفاد روایاتی میشمار   از شروط اساسی در مشاوره اسلامی به» تقوا«
معنـاي حفـظ     بـه » تقـوا «ترین شرط فرد اسلامی اسـت.   توان گفت مهم آید، می می ادامهدر 

مبنـا  دارد، والایی  جایگاه دینی فـرهـنگ این امر در 33معاصی است. كنفس از گناهان و تر
 طـور  همـان  ندارد؛ مفهومی اخلاق و ایمان آن، بدون و است اسلامی اخلاق اساسی و رکن

ایمـان  «همچنین فرمودنـد:   34».تهاى نیکوس خصلت بر  مکتقوا حا« :فرمود امیرمؤمنان که
  35».بدون تقوا نفعی ندارد

  پیامدهاي رعایت تقوا در مشاوره
  اند از: عبارتاین آثار برخی از ات فراوانی دارد. کرعایت تقوا در مشاوره آثار و بر

  هدایت به سوي خیر  
بـا  «بالاي تقوا) در مشاور چنـین اشـاره دارد:    ۀبه شرط ورع (مرتب در روایتی، امام صادق

این حدیث شریف به شـرط   36».مرد خردمند پارسا مشورت کن که او جز به خیر نظر ندهد
مشـاور در  » خیرخـواهی «شاره دارد. در تعلیـل ایـن امـر،    بالاي تقواست، ا ۀه مرتبک، »ورع«

بـالاي تـرس از    بـۀ ه از مرتک ـهی آمده اسـت. در واقـع، شخصـی    صورت داشتن تقواي الا
ه با هواهاي نفسـانی او یـا مراجـع منطبـق     کمشورتی  ۀجاي ارائ خداوند برخوردار است، به

اجع است. همچنین بـا توجـه   ه مصلحت واقعی مرکاري خواهد پرداخت ک راه ۀباشد، به ارائ
منظور عدم خروج از خیر و صلاح مراجع  حل، به به ملزومات ورع، در صورت ندانستن راه

  رد، ارائـه که رعایت خواهد که در این حدیث شریف بدان اشاره شده است، حداقل امري ک
  .استارهاي نامشروع و شر ک راهنکردن 

  زمینه رعایت تمام مسائل اخلاق اسلامی  
رسـد   ید ائمه اطهار به این شرط در مشاور، به نظر مـی کو توصیه و تأ» تقوا«توجه به آثار  با

گیـرد و   مـی مطمئن، جلوى سرکشى نفس اماره را  ةکنند ن قوى و یک کنترلایک نگهب ۀمثاب به تقوا
دارد. چنین اشخاصی بر اساس مصالح واقعـی و جـاودان مراجـع     از خیانت به دیگران برحذر می

مشـاوره   کوشـند مسـائل اخـلاق اسـلامی      قراردادن خداوند، می خاطر معیار  دهند و به ه میمشاور
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صداقت، اخلاص، رازداري، مسئولیت، صبر و غیره را رعایت کنند. همچنـین تقـواي    مانند
شود؛ ماننـد: عـدم    هی میبندي مشاور به بسیاري از واجبات و محرمات الا باعث پاي هیالا

  نامحرم، خیانت نکردن به مراجع با نگاه ناپاك خلف وعده نکردن. مراجع تماس بدنی با

  لاتکشدن مش عنایت الهی و حل  
لْ  «ند: ک هی چنین اشاره میمهم رعایت تقواي الاآثار ی از کخداوند به ی و منْ یتَّقِ اللَّه یجعـ

هی داشته باشد، س تقواي الاکر ه )3و  2طلاق،  (؛و یرزْقهْ منْ حیثُ لا یحتسَب. لهَ مخرَْجاً
رد، روزي ک ـ ه حسـاب نمـی  ک ـ  گـاهی قـرار داده و او را از جـایی    خداوند بـرایش گشـایش  

چنـین شخصـی   ات مادي و معنـوي شـامل حـال    کدر اثر اطاعت از خداوند، بر». رساند می
  گذارد. لات مراجع نیز تأثیر خود را بر جاي میکات مشاوره و حل مشکو در برشود  می

 ACAتقوا در  )ب
ننـده  ک اخلاقـی و عمـل   کۀمل کی منزلۀ  به» تقوا« ،اکمریااخلاقی انجمن مشاوره  ۀنام در نظام

نامه  ه مورد توجه جدي این نظامک» محوري قانون«اما شاید بتوان به  ؛نبوده استتوجه مورد 
 »ج«در بخش  ،مثالراي اي داشت. ب  جزئی دنیوي اشاره ةعامل بازدارند کی  مثابه باشد، به می

. آگـاهی از اسـتانداردها)   1اي؛  ا (مسـئولیت حرفـه  کمریااخلاقی انجمن مشاوره  ۀنام از نظام
نامۀ اخلاقـی و اسـتانداردهاي    پیروي از نظاممشاوران در قبال مطالعه، آگاهی و «آمده است: 

آیـد،   یمیان م سخن به از آن ACA؛ اما قانونی که در »حرفۀ مشاوره از مسئولیت برخوردارند
  است.کمریاقانون مردمی و مصوب انجمن مشاوره 

 جنسي با مراجع ة. رعايت حيا و عفاف و پرهيز از رابط۳
روست که  شود و با این پرسش روبه میمشاور در جریان مشاوره با مراجعان نامحرم مواجه 

د. آی ـ گاهی درباره مراجعان همجنس نیز پیش میپرسش این  ؟نوع برخوردش چگونه باشد
ه در ذیـل  ک ـو متفاوتی دارند  كهاي مشتر جوابپرسش، به این  براي پاسخ ACAاسلام و 

  :دشو ها اشاره می بدان

  جنسي نامشروع با مراجع در اسلام ةپرستي و رابط الف. رعايت حيا و عفاف و دوري از شهوت
 اسـت. بـدان تأکیـد شـده    ه در متـون دینـی   کحیا و عفاف در اسلام از جمله مواردي است 

  .پردازیم میآن در مشاوره  آثارید و کنون به توضیح و نوع تأکا
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  پرستی در اسلام معنا و حدود عفاف و دوري از شهوت
دارى در برابـر هرگونـه    داراى مفهوم عام و خاص است. مفهـوم عـام آن، خویشـتن   »  عفت«

جنسـى   هـاي  لدارى در برابـر تمای ـ  و مفهوم خـاص آن، خویشـتن   37،تمایل افراطى نفسانى
روایات فراوانی بر ضرورت رعایت حیا و عفت در هر دو معنا وارد شـده   38.استنامشروع 

  نیست.آن ر تفصیلی که مجال ذکاست 
بیره زیاد است، مشاور اسـلامی بایـد بـا    که در مشاوره زمینه ابتلاي به این گناه ک از آنجا

و در تقویت نفس خـود   دهدار خویش قرار ک ۀهی را سرلوحاستعانت از خداوند، تقواي الا
بـدین امـر اشـاره     وشا باشد. سخن امیرالمـؤمنین کماندن از شهوت نامشروع  براي مصون

همچنـین   39».شود کم میمند و قوي شود، هواهاي نفسانی در وي  ه نفس توانک زمانی«دارد: 
تقـوایی چنـین    مک ـحیـایی و   مک ،مردگی در اشاره به رابطه عدم رعایت عفت با دلحضرت 

 انـدك،  اش پارسـایى  کـه  آن و اسـت  اندك اش پارسایى کم باشد، شرمش آنکه«فرمایند:  می
از ایـن حـدیث    40».شـود  است، به آتش جهنم داخل می مرده دلش آنکه و است مرده دلش

  هی دارد.ه حیا و عفت اسلامی رابطه تنگاتنگی با تقواي الاکد شو شریف معلوم می

  یند مشاورهآآثار پیروي از شهوت در مشاور و فر
شـود، سـعادت دنیـوي و     پرستی ناشی می ه از شهوتکمشاور مورداعتماد با توجه به آثاري 

اندازد. این آثـار در حـدیث شـریفی از پیـامبر گرامـی       خطر نمی اخروي خود و مراجع را به
 ؛)واقعیـت  بـه ( رضـایت . 1عفـاف:   هـاي  شـعبه  امـا «ل جمع شده است: کبدین ش اسلام

 ؛)زیردســتان از( جــویى دل. 5 ؛آســایش.4 ؛)خیــرات از( منــدى بهــره. 3 ؛کــردن کــوچکى .2
  41».سخاوت است. 10 ؛بخشندگى. 9 ؛تفکر. 8 ؛)غفلت مقابل( تذکر. 7 ؛افتادگى .6

  باشد: زیر میشرح   ه بر فرایند مشاوره نیز تأثیرگذار است، بهکآثار عدم رعایت عفاف 

 فساد عقل  

فاسـد   42».ندک ز هوا و هوس شهوانی، عقل را فاسد میردن اک اطاعت«در روایتی آمده است: 
نفـس   ار بـر اسـاس  ک راه ۀگرفتن از حقیقت و ارائ یند مشاوره باعث فاصلهآشدن عقل در فر

یی هـا  بسیار عقـل  چه«فرماید:  نیز در حدیث مشابهی چنین می شود. امیرالمؤمنین اماره می
  43.»دنکن که شهوات بر آن حکومت مى

 انسانتضعیف شخصیت   

  44».کند دار مى انسان را لکه شرافت ،شدن شهوت افزون«در روایتی آمده است: 
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ردن شـرافت او را  ک ـ دار هکان لکه پیروي از هواي نفس، امکته کمشاور با توجه به این ن
از پیـروي شـهوت نامشـروع خـودداري      شـود،  سازد و موجب رفتن آبروي او می می فراهم

  د.کرخواهد 

 ر گناهاناب دیگکزمینه ارت  

 را شـما  آنها که درستى به پس کنید؛ هواها دورى و ها خواهش از«فرمایند:  می امیرالمؤمنین
همچنین در روایت دیگري آمـده   45».کشند ها مى بدي بر شدن داخل و گناهان سایر سوى به

 ـ«  با توجه به ایـن کـه   46».سبب تمام شرها غلبه شهوت است«است:   »الـف و لام «بـا   »رالشّ
ایـن امـر بیـانگر آن    ، و رسـاند  عموم را مى معناى جنس و به صورت مطلق ذکر شده است،

  .هاست بدبختى تمام شرها ومنشأ  ،» پرستى شهوت«  است که

 متکرفتن علم و ح  از بین  

با توجـه بـه    47».شود ، ساکن نمىپرشهوت حکمت و دانش در قلب: «در روایتی آمده است
 اسـت و  پرسـتی ناسـازگار   جویی واقعی بـا شـهوت   ند، علمک شهوت عقل را فاسد میاینکه 
  د.شو  مت و علم واقعی دور میکاز ح ،شهوت ةنندک پیروي

 تنفر مراجع و مردم  

  است: آمده حدیثی از پیامبر گرامیدر 
 گرفتـه  او از حیـا  وقتـى  بگیرد؛ او از را حیا سازد، هلاك را اى بنده بخواهد وقتى خداوند

 کـه  همـین  و شـود  گرفتـه  او از امانت شد، منفور و متنفر وقتى شود؛ منفور و متنفر شود،
 چنـین  وقتى و کنند خیانت بدو نیز کسانی و گیرد پیش خیانت راه شد، گرفته او از امانت

 را اسلام طوق و شود ملعون و مطرود برخاست، او از رحم وقتى برخیزد؛ او از رحم ،شد
  48 بردارند. او گردن از

 ، دچـار مشاور در صورت عدم رعایت حـدود شـرعی و نداشـتن حیـاي اسـلامی      بنابراین،
بـر سـلب    گذارد و افزون برجاي مید. این امر در مشاوره آثار بسیار ناپسندي شو  خیانت می

  اعتماد مراجع و عموم مردم از مشاور، به این شغل شریف نیز آسیب خواهد رساند.
 ـ   کبا توجه به آنچه ذ   ا رعایـت تقـوا و عفـت اسـلامی در هـر     ر شـد، مشـاور اسـلامی ب

  رشـده، محبـوب خداونـد نیـز    کهـاي ذ  ماندن از آسیب دو معناي عام و خاص آن، با مصون
  شود. واقع می
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  ACAجنسي با مراجع در  ةب. پرهيز از رابط
مطلـق  «جنسی با مراجع و زیردستان به دو صورت  ۀا رابطکمریاانجمن مشاوره  ۀنام در نظام

کـه در ادامـه بـه بررسـی آنهـا      ، مورد نهی واقع شـده اسـت.   »آزار جنسی«و  »رابطه جنسی
  پردازیم: می

  ACAشده در  جنسی نهی ۀاقسام رابط

  مطلق رابطۀ جنسی  
مراجعان فعلـی) چنـین     . روابط جنسی با مراجعان؛ الف:7اي؛  مشاوره ۀدر بخش الف (رابط

ه قـبلاً  ک نند و به افراديک جنسی با مراجعان برقرار نمی ۀگونه رابط مشاوران هیچ«آمده است: 
وششـمین اسـتاندارد    همچنـین در سـی  ». دهنـد  اند، مشـاوره نمـی   جنسی داشته ۀبا آنها رابط

ارآموزانشـان  کمشاوران نباید روابط جنسی با دانشجویان یا «اي آمده است:  رد مشاورهکعمل
و  ،صورت مطلق غیرقـانونی  و مراجعان فعلی به ارآموزانکاین رابطه نسبت به  ».نندکبرقرار 

ه در ک ـاي با شروط خاصی  مشاوره ۀبعد از گذشت دو سال از رابط ،نسبت به مراجعان قبلی
 آید، مجاز است. پی می

  مزاحمت جنسی  
مشـاوران نبایـد مزاحمـت    «ه: شود ک آور می یاداي  رد مشاورهکسومین استاندارد عمل و بیست

. متخصصـان و  1(آمـوزش، کـارآموزي و نظـارت؛    » و«کـه در بخـش    چنـان ». جنسی ایجاد کننـد 
مشاوران روابط جنسـی بـا دانشـجویان    «روابط جنسی) آمده است: ». ج«دهندگان مشاور؛  آموزش

  ».دهند کنند و آنها را در معرض مزاحمت جنسی قرار نمی و کارآموزان خود برقرار نمی

  تعریف مزاحمت جنسی  
(مسـئولیت   »ج«ا چیست، در بخش کمریای در نگاه انجمن مشاوره ه مزاحمت جنسکاما این
هـایی را بـراي    مزاحمت جنسی) مصداق ؛»ب«. مسئولیت افراد نسبت به عموم؛ 5اي؛  حرفه

اي باشـند، مـورد    هاي حرفه ها یا فعالیت نقشدربارة  ه اگرک است مزاحمت جنسی برشمرده
: اغـواگري جنسـی، جلـو رفـتن     انـد از  عبـارت هـا   نهی قانونی واقع شده است. این مصداق

آمیز  اهانت  ناخوشایند باشد،  ه ماهیتاً جنسی باشد،کلامی کلامی یا غیرکلحاظ بدنی، رفتار  به
فـرد معقـول،    کعنـوان مزاحمـت بـراي ی ـ    ند، بهکار ایجاد کباشد، محیط خصمانه در محل 

  49.عمل شدید یا اعمال شدید باشد کی ةننده تلقی شود، دربردارندک ناراحت
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  زمانی عدم رابطه جنسی با مراجعان ةمحدود
  حیطه مطرح است: در دو ACAجنسی با مراجع در  ۀرابط

  نداشتن مطلق رابطه جنسی (قبل و حین مشاوره) با مراجع فعلی  
ی) مراجعـان فعل ـ   :»الـف «. روابط جنسی بـا مراجعـان؛   7اي؛  مشاوره ۀ(رابط »الف«در بخش 

ننـد و بـه   ک جنسـی بـا مراجعـان برقـرار نمـی      ۀگونـه رابط ـ  مشاوران هیچ«چنین آمده است: 
همچنـین در چهـارمین   ». دهنـد  انـد، مشـاوره نمـی    جنسی داشته ۀه قبلاً با آنها رابطک افرادي

نـوع روابـط جنسـی بـا      مشـاوران نبایـد در هـیچ   «اي آمده است:  رد مشاورهکاستاندارد عمل
  ».یر شوندمراجعان فعلی درگ

  نداشتن رابطه جنسی تا دو سال بعد از ختم مشاوره  
مراجعان قبلی) چنین   :»ب«. روابط جنسی با مراجعان؛ 7اي؛  مشاوره ۀ(رابط »الف«در بخش 

  آمده است:
 ـ مشـاوره  ۀسال پس از اختتام رابط 2مشاوران با مراجعان قبلی حداقل  جنسـی   ۀاي، رابط

نند، از این تعهـد  ک اي برقرار می ه پس از دو سال چنین رابطهکنند. مشاورانی ک برقرار نمی
نند تا چنین روابطـی از  کرده و گزارش مستند تهیه کامل بررسی کطور  ه بهکبرخوردارند 

طول   جویانه برخوردار نبوده است. این گزارش بر اساس عواملی چون: ماهیت سوءاستفاده
خاتمـه درمـان، وضـعیت روانـی و     مدت مشاوره، مدت زمان جلسات مشاوره، شـرایط  

ه توسط مشاور طرحی براي ک  شخصی مراجع، تأثیر نامطلوب بر مراجع و اعمالی ۀتاریخچ
  .باشد آورد، می جنسی با مراجع را بعد از خاتمه درمان فراهم می ۀآغاز رابط

روابـط  نوع  مشاوران نباید در هیچ«اي نیز آمده است:  رد مشاورهکدر چهارمین استاندارد عمل
 ۀجنسی با مراجعان فعلی درگیر شوند و با مراجعان قبلی نیز حداقل دو سال پـس از خاتم ـ 

ه پـس از دو سـال در چنـین    ک ـنند. مشـاورانی  کاي نباید روابط جنسی برقرار  مشاوره ۀرابط
ه چنـین  کنند و اثبات نمایند کامل بررسی کطور  شوند، وظیفه دارند تا به اي درگیر می رابطه
  ».جویانه نداشته است ی ماهیت سوءاستفادهروابط

  بندي رابطه یا آزار جنسی با مراجعان معیار زمان
رشده وجـود  کهاي ذ بندي ا تعلیلی براي معیار زمانکمریااخلاقی انجمن مشاوره  ۀنام در نظام

این  هاي ی از پشتوانهکرسد ی  نظر می شناسان، به برخی از رواندیدگاه ندارد؛ اما با مراجعه به 
اسـت. او بـه پـنج اصـل اخلاقـی       51یچنـر کاصـل  پنج از » 50رسانی عدم آسیب«قانون، اصل 
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ه ک ـاشـاره داشـت    55رسـانی و وفـاداري   عدم آسیب 54،عدالت 53،اريکوکنی 52،خودمختاري
رسانی،  اصل عدم آسیب بربنا 56آمد.شمار   شناسی و مشاوره به اساس بحث اخلاقی در روان

صـورت سـهوي، خطـري     رد آنان حتـی بـه  که عملکنند کاري کگران باید  مشاوران و درمان
ه منجر به زیان یا آسیب به مراجـع  کبراي مراجع نداشته باشد. همچنین، باید از هر فعالیتی 

طـور قطـع    بـه  ،نـد. بـا توجـه بـه ایـن اصـل، آزار جنسـی مراجعـان        کنجلوگیري   ،شود  می
جنسـی بـا مراجعـان،    ۀ داشتن مطلق رابط ـاما در مورد ن ؛آید شمار می رسانی به آنان به آسیب

رسـانی در   ه در تعریف آسیبکحتی در صورت عدم آزار جنسی آنان، شاید بتوان به قیدي 
اي؛  . صـلاحیت حرفـه  2اي؛  (مسئولیت حرفـه  »ج«ا در بخش کمریانامه انجمن مشاوره  نظام

نیـز  صـورت سـهوي    ه بـه ک ـمبنـی بـر این   اسـت  ـ  هاي تخصصی جدید) آمده فعالیت »:ب«
 ـ  ۀهمچنین رابط 57.جست کتمس ـ  رسانی نباشد آسیب  ۀجنسی با مراجعان از روابـط دوگان

رسانی، هر چنـد سـهوي، بـه مراجعـان      از مصادیق بارز آسیب ،عمیق با آنان محسوب شده
  شود. محسوب می

باره گفته است دقت شـود، قضـاوت دیگـري خـواهیم      در این 58البته اگر به آنچه گابارد
اي  هـاي حرفـه   با دیدي انتقادي نسبت به قوانین و استانداردهاي اخلاقی انجمن گابارد ؛دکر

اي، قوانین و استانداردهاي اخلاقـی تـا آنجـایی رشـد      هاي حرفه در انجمن«گوید:  چنین می
گـاهی  «نویسـد:   هـاي خـود مـی    او در بررسـی ». ه هیئت مدیره با آن موافق باشندکنند ک می
ایـن  مثـال  ». نار گذاشـته شـوند  کهم به نفع منافع شخصی،  هاي اخلاقی لئان است ایدکمم

جنسـی را   کلیـۀ روابـط   APAنامۀ  قدیمی نظام ۀنسخ«چنین است: براي مدعاي خود محقق 
اما نسخه جدیدتر آن داشتن رابطه جنسی با مراجعان قبلـی را   ؛ردک با مراجعان قبلی منع می

تغییـر در  منزلـۀ   بـه گابارد ایـن تغییـر را   ». پس از دو سال، تحت شرایط خاص مجاز شمرد
  59ند.ک و نه رفاه عمومی تلقی می ،جهت منافع شخصی

اي در  بودن و قابلیت نقـض ضـوابط حرفـه    ارانهک همچنین ولفل بعد از اذعان به محافظه
ا زمـانی  ک ـمریانامـه انجمـن مشـاوره     در نظـام : «گویـد  چنین می ACAمورد طول زمان، در 

ند. وقتـی مشـخص شـد    که روابط جنسی با مراجع را منع کتأییدیه صریحی وجود نداشت 
ل کیـن مش ـ رود، ضوابط مخـتص ا  شمار می ل عمده در حرفه بهکه سوءاستفاده جنسی مشک

انجمـن مشـاوره    ۀنام ـ ایشـان در مـورد نظـام    60».) تـدوین شـد  1995بعـدي (  ۀنام ـ در نظام
  ال مشابهی اشاره دارد.کنیز به اش61بریتانیا
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بـر مبنـاي    ،اک ـمریاجمله  شورها ازکاخلاقی بیشتر  ۀنام ه نظامکهر حال، با توجه به این به
ــی نســبیت« ــین اشــاســت» 62گرای ــا چن ــک، ب ــی هالاتی روب ــر مشــاوران و   رو م ــا ب شــود؛ ام

ه قـانونی بـرخلاف آن   ک ـ نامه هستند، تا زمانی ه مشمول مقررات این نظامکگرانی  درمان روان
  ند.کنبدان عمل باید نیامده است، 

  گيري نتيجه
در » پرسـتی  دوري از شـهوت «و » تقـوا «، »رازداري«مهـم   ۀلئسه مس ـبارة با توجه به آنچه در

توان به مقایسـه ایـن    ر شد، میکا ذکمریااخلاقی انجمن مشاوره  ۀامن اسلامی و نظام ةمشاور
  موارد در دو نظام پرداخت.

  ACA. مقايسه رازداري در اسلام و ۱
در دین مقدس اسلام به رازداري مشاور، اهمیت فراوانـی داده شـده اسـت. نقـض رازداري آثـار      

رفـتن اعتمـاد در اثـر ایـن      از بـین   مخربّ فراوانی دارد؛ تباهی کارها و نرسیدن به نتیجه مطلوب،
اي لازم  خیانت و ریختن آبروي مراجع از جملۀ این آثار است. حفظ اسرار در هـر مشـاوره  

است و باید نسبت به هر شخصی روا داشته شود؛ چنانچه در مشاورة خانوادگی و گروهـی  
فقـط در مواقـع    روي، نقـض رازداري  رهبر گروه و اعضا، آن را رعایت کنند. از اینباید  نیز

  که جان و عرض مراجع یا شخص دیگري در خطر باشد، جایز است. بسیار ضروري
 ،اخلاقی بـوده  ۀلئترین مس مهم» رازداري«ا نیز کمریااخلاقی انجمن مشاوره  ۀنام در نظام
بیشتر بدان تأکید شـده  ر عمومی لزوم رعایت این امر در چند قانون، در مواردي کبا وجود ذ

عـدم افشـاي    ؛ ماننـد: به چند روش رازداري نیز توجـه شـده اسـت    ،نامه ین نظامدر ا است.
هـایی بـراي    هـا در انتشـار و اطمینـان از تعیـین سیاسـت      ل دادهکهویت مراجـع، تغییـر ش ـ  

  .ماندن اطلاعات در گزارش به مؤسسات مرتبط با مراجع محرمانه
  :رازداري برشمرده شده است؛ مانندواز نقض موارد بیشتري براي ج ،نامه اما در این نظام

 . درخواست از سوي قانون؛1
 مراجع؛ ةشندک. داشتن بیماري مسري و 2
 لی تحقیق؛ک. ارائه نتایج 3
 ه خواهان مطالعه مشابهی است؛ک. براي محققی 4
 اخذ مشورت از دیگر متخصصان. براي. 5
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ه در اسـلام  ک ـیـدهایی  کو تأهـا   اما در مورد نقض رازداري در این موارد، با توجه به اطلاق
تـوان   شـده مـی   دارد، در جواز یا عدم جواز نقض رازداري در موارد اشاره» رازداري« دربارة

  چنین اظهار داشت:
توانـد مجـوزي    نمـی  ،»درخواست قانون مبنی بر نقض رازداري«. از نظر اسلام، مطلق 1

مبتنـی بـر قـوانین اسـلامی     شـورها  که قوانین تمـام  کبر آن افزونبراي این نقض باشد؛ زیرا 
شناسان بر اهمیت رازداري  مشاوران و روان ةانداز ن قضایی بهرسد مسئولا نظر نمی نیست، به
ان دارد درخواسـت نقـض   ک ـام ي،رو واقـف باشـند؛ از ایـن     ر شد،که ذکبالایی  ۀبا آن درج

 ۀاعتمـاد از حرف ـ  موجـب سـلب    ،ه ضـرورت چنـدانی نداشـته   ک ـاي داشته باشـند   رازداري
ه مبناي اسلام در جواز نقـض رازداري  کدرمانی شود. علاوه بر آن رسان مشاوره و روان یاري

هـاي جـاري اخلاقـی در     نامـه   ه مـورد اهتمـام نظـام   کمصالح واقعی است؛ نه مصالح نسبی 
 .کشورهاست

 ،آري، اگر این نقض رازداري با امنیت جانی و عرضی فرد یـا افـرادي در ارتبـاط باشـد    
صـورت بـه    در ایـن   ،باشـد مقابله با آن فقط نقض رازداري توسط مشاور   ةچار هک  طوري به
  توان نقض رازداري در حد ضرورت را جایز داشت. م عقل و دفع أفسد به فاسد، میکح

تـوان مراجـع را تشـویق     نیز مـی » مراجع ةشندکداشتن بیماري مسري و « . در صورت2
. همچنـین او را بـه   با وي ارتباط دارنـد، بیـان کنـد   ه ک  به فرد یا افراديکرد تا این مسئله را 

 کاش به دیگران و ارتباط دائم با پزش بیماريندادن انتقال  منظور بههاي لازم  احتیاطرعایت 
بودن حفظ جان  ه مراجع ترتیب اثر نداد، از باب مقدمک اما در صورتی ؛دتشویق کرمربوطش 

رشـده  کتوان نقـض رازداري نسـبت بـه افـراد ذ     میگونه موارد (رازداري)،  مردم بر امثال این
 داشت. در واقع، اسلام نیز این استثناي نقض رازداري را با قیدهاي ذکرشـده کـه برخـی از   

 نیز بود، قبول دارد. ACAدر آنها 
نشدن اشارة این تحقیق به گـروه   ، در صورت معلوم»ارائۀ نتایج کلی تحقیق«. نسبت به 3
توان بـه ذکـر رازهـا اقـدام      نیز بدان مشعر بودند، می ACAقوانین مطالعه، که برخی از  مورد

شـود و اسـتثناء از مـوارد رازداري     کرد، که در واقع این امر نقـض رازداري محسـوب نمـی   
با قرائن خاصی نتایج به فرد یا گروه محدودي مشـعر   که گردد؛ اما در صورتی محسوب نمی

ر احادیث شریف مبنی بر لـزوم رازداري اسـت،   ه دکها و اهتمامی  باشند، با توجه به اطلاق
 رد.کتوان نقض رازداري  نمی
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 »ه خواهـان تشـبیه مشـابهی   کتحقیق به محققی  ۀارائ«در مورد  مذکور. سخن و مبناي 4
 ند.ک است، نیز صدق می

مند است. ایـن امـر    نیز ضابطه» اخذ مشاوره از دیگر متخصصان« براي. نقض رازداري 5
 ـ  نشـو ه هویت مراجـع معلـوم   کر شود کصورتی ذ باید به راجـع از  د و قبـل از افشـاي سر م

 د.شومورد مشاوره اطمینان حاصل   ۀزمیندربارة افی آن متخصص کتخصص و تجربه 
ه فقـط در صـورت   ک ـبه رازداري اهمیت داده شـده اسـت   قدر  آندر اسلام  نتیجه اینکه

مقـدار ضـرورت و بـا     توان به نقض رازداري به بیان شد، میتر  پیشه کوجود ضرورت زیاد 
  د.کرعدم اشاره به هویت مراجع یا گروه مورد تحقیق اقدام 

 ACA. مقايسه تقوا در اسلام و ۲
؛ زیـرا بـا داشـتن    اسـت و خـدامحوري  » تقـوا «ترین معیار در انتخاب مشاور در اسلام،  مهم

 ؛آینـد  آن مـی دنبـال   بـه ل اخلاقـی دیگـر نیـز    هی و تقید به دین، بسیاري از مسـائ تقواي الا
 ،هـا و در هـر زمینـه لازم دانسـته     مشورت همۀه اسلام شرط تقواي مشاور را در ک  طوري به

شـمارد. در   او برمـی نکردن داري و خیانت  یرخواهی مشاور و امانتموجب خرا   داشتن آن
آمـده اسـت.   محـوري   نجاي خـدامحوري، قـانو   به ،اکمریااخلاقی انجمن مشاوره  ۀنام نظام

برخـوردار باشـد، رعایـت قـوانین اسـلامی و       الاهـی ه مشـاور از بازدارنـدگی   ک  درصورتی
  عمیقی در هر شرایط برخوردار خواهد بود. ۀاي، از پشتوان مشاوره

  ACAجنسي با مراجع در اسلام و  ةپرستي و رابط رعايت عفاف و دوري از شهوت ة. مقايس۳
دارى در برابـر   هوم عام و خاص است. مفهـوم عـام آن خویشـتن   داراى مف»  عفت«در اسلام 

 دارى در برابر تمایلات جنسـى  و مفهوم خاص آن، خویشتن ،هرگونه تمایل افراطى نفسانى
جنسی نامشروع، پرهیـز از نگـاه    ۀبر پرهیز از رابط افزونداري  . این خویشتناست نامشروع

گیرد. اسلام رعایـت عفـت را در هـر دو     میگونه موارد را دربر و لمس نامشروع و امثال این
جملـه    آن ه ازک ـبخش فراوانی دارد  داند. پیروي از شهوت در مشاوره آثار زیان معنا لازم می

رفـتن علـم و     فساد عقل، تضعیف شخصیت، زمینۀ ارتکاب دیگر گناهان، از بینتوان به  می
  حکمت و تنفر مراجع و مردم اشاره داشت.

نامۀ اخلاقی انجمن مشاوره امریکا، رعایت حیا و عفاف در عدم رابطۀ جنسی با  در نظام
مراجع فعلی تا دو سال، و عدم آزار جنسی مراجع و زیردستان لازم شمرده شده است. پس 

  نوع ارتباط جنسی با مراجع و زیردستان اشاره شده است: به سه موضوع در ACAدر 
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  صورت مطلق؛ راجع و زیردستان بهجنسی م . عدم جواز آزار1
ه قـبلاً  ک ـ جنسی با مراجعان فعلی و عدم ارائه خدمات به مراجعـانی  ۀ. عدم جواز رابط2
 اند؛ جنسی داشته ۀرابط

. جواز رابطه جنسی با مراجعان پس از گذشت دو سال از رابطه درمانی با لزوم توجیه 3
 ار.کعقلانی این 

  چیست؟ اما نظر اسلام در این سه مورد
  طـور قطـع آزار جنسـی را از سـه جنبـه نامشـروع       . عدم جواز آزار جنسی؛ اسلام بـه 1

در  ویـژه  بـه هـا،   اذیـت انسـان   ؛ ب)گرایی حـرام  عدم رعایت عفاف و شهوتالف) داند:  می
 .استه مورد نهی ک  خیانت در مشاوره ؛ ج)اذیت جنسی ۀحیط

ده است؛ درصـورت  کرجنسی برقرار  ۀابطه قبلاً با آنها رک. ارائه خدمات به مراجعینی 2
درمانی در چنین موقعیتی اجتناب  ۀاین امر به روند درمان، لازم است از برقراري رابط ۀلطم

 دلیلی بر عدم جواز ارائه خدمات درمانی نخواهد بود. ،صورت شود؛ اما در غیر این
جنسی با  ۀاز رابطاي، در جو پس از اختتام خدمات مشاوره» دو سال«. معیار قرار دادن 3

ً از نگـاه نسـبیتی    رسـد صـرفا   نظر مـی  علمی براي این معیار یافت نشد و به ۀمراجع؛ پشتوان
 ،هاي آینـده  گزاران دیگر در سال نظر قانون ان دارد با تجدیدکشود و ام گزاران ناشی می قانون

  ند.کاین امر یا مقدار آن تغییر 
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51. Kitchener 
52. Autonomy. 
53. Beneficence. 
54. Justice. 
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  ».دارند

58. Gabbard. 1994. 
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