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Abstract 
Intolerance of uncertainty is a psychological construct that plays a 

fundamental role in the formation and persistence of generalized anxiety 

disorder. In the present basic research, using a qualitative approach within 

the framework of conceptual modeling based on Islamic texts, the 

conceptual cycle of the pathology of intolerance of uncertainty was 

developed based on religious teachings. Data were collected through 

documentary methods. The proposed model, which was validated by seven 

experts in Islamic sciences and psychology using the Content Validity Index 

(CVI), shows that 'ignorance of God' and 'lack of perception of monotheistic 

realities' are fundamental components in the formation of negative beliefs 

about uncertain situations (lack of optimism); beliefs that lead to threatening 

interpretations of ambiguous situations and result in the emergence of 

symptoms of intolerance of uncertainty. This construct, in its cognitive 

dimension, is associated with doubt, dissatisfaction with divine decree, lack 

of trust (tawakkul), and constriction of the chest (dhiq al-sadr). Individuals 

resort to maladaptive and extreme strategies to manage their worry, the 

ineffectiveness of which creates a cycle of worry that leads to consequences 

such as negative thoughts, reduced performance, and physiological 

symptoms of anxiety. Explaining the pathological cycle of intolerance of 

uncertainty requires attention to the role of religious components and the use 

of a conceptual model that analyzes the cognitive, emotional, and behavioral 

dimensions of this construct based on Islamic teachings. 

Keywords: Intolerance of Uncertainty, Pathological Cycle, Generalized Anxiety, 
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 دهيچک
اب اختلال اضطر ماندگاريگيري و ست كه در شكلا شناختياي روانعدم تحمل بلاتكليفي، سازه
 يابيمدل در چارچوبي فيك كرديبا كاربست رو، حاضربنيادي پژوهش در  .فراگير، نقشي بنيادين دارد

هاي آموزه ةبر پاي شناسي عدم تحمل بلاتكليفيمفهومي آسيب ةچرخي، تون اسلامبر اساس م يمفهوم
. مدل پيشنهادي كه توسط هفت كارشناس علوم اسنادي گردآوري شد ةها به شيودادهتدوين شد. ديني 

نبود ادراك »و « ناآگاهي خدا» دهداعتبارسنجي شد، نشان مي (CVI)شاخص شناسي با اسلامي و روان
هاي دربارة موقعيتگيري باورهاي منفي بنيادين در شكلهاي ه، مؤلف«هاي توحيديواقعيتاز 

 مبهمهاي تفسيرهاي تهديدآميز از موقعيت سازهزمينيي كه باورها ؛هستند )نبود خيرباوري( بلاتكليفي
ديد، نارضايتي ا تراين سازه در بعُد شناختي ب انجامند.هاي عدم تحمل بلاتكليفي ميبه بروز نشانهبوده و 

افراد براي مديريت نگراني، به راهبردهاي ناسازگار همراه است.  از قضاي الهي، نبود توكل و ضيق صدر
 مانندپيامدهايي  دهد كهرا شكل مياي از نگراني چرخهآنها،  ناكارآمديآورند كه روي ميو افراطي 

شناختي آسيبة در پي دارد. تبيين چرخرا اضطراب  عملكرد و علائم فيزيولوژيك كاهشافكار منفي، 
است كه  مفهومي يگيري از مدلهاي ديني و بهرهنيازمند توجه به نقش مؤلفه، عدم تحمل بلاتكليفي

 هاي اسلامي تحليل كند.آموزه ةابعاد شناختي، هيجاني و رفتاري اين سازه را بر پاي

 .، مدل مفهومي، رويكرد اسلاميفراگيرشناختي، اضطراب آسيبة ، چرخترديدعدم تحمل  :هادواژهيكل
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 مقدمه

از باورهاي منفي  كهاي سرشتي اشاره دارد به ويژگي( Intolerance of Uncertaintyعدم تحمل بلاتكليفي )

، رابيچاود و داگاسانجامد )ميبه بروز و تداوم اضطراب فراگير  كه شودبلاتكليفي و معاني همراه آن ناشي مي دربارة

و از آن بالقوه درك شده  يتهديد همچون گرا اشاره دارد كهبه ابهام آيندهشناختي، . اين سازة روان(33، ص2103

 & Grenier & et al, 2005 McLainد )شوهاي مبهم آشكار ميبا نبود اطمينان در موقعيت ، وشودپرهيز مي

et al, 2015;ابهام 1فقدان يا كمبود اطلاعات؛ ؛ تازه. ابهام 2شود: هاي مبهم، سه وضعيت را شامل مي( موقعيت .

 ,Budner؛ 31، ص2100)رابيچاد و داگاس،  اطلاعات متناقض؛ قابل حل . ابهام غير3فراواني اطلاعات؛ ؛ پيچيده

اي اضطراب، جبهفرد ه باشد، ابهام نداشتو د اشب رخ دادندر حال يا پذير بينياگر موضوع نگراني كاملاا پيش(. 1962

كه با توانايي  كندرا فراهم مياضطراب  ةنيافتد، زمندانيم چه اتفاقي مي يا اينكه ندانيم چه كنيمكند. تجربه ميترس را 

با دانش ناقص بستگي  زندگي ةادامو توانايي عملكرد ( و به Beck, 2015افراد در پيوند است ) بلاتكليفي تحمل

كننده و را نگران (. افرادي كه بلاتكليفي16ـ21ص ،2331؛ حسيني و همكاران، Buhr & Dugas, 2006) دارد

مواجهه  اييتوان اي دهدنمي روي مشخصي حادثة اي و در كاركردشان اثر منفي دارد، بايد مطمئن شوند دانندفشارآور مي

 (. 2102و همكاران،  رشتبري؛ 111، ص 2103را دارند )ليهي و همكاران،  ممكن گوارنا يامدهايبا پ

گامان هاي مطرح دربارة عدم تحمل بلاتكليفي، به داگاس و همكارانش تعلق دارد و آنها از پيشاز جمله نظريه

ويژه اضطراب هاي اضطرابي، بهاختلال هاي رايجناكارآمدي درمانروند. شمار ميدهندگان اين موضوع بهو توسعه

پزشكي انجمن روانرويدادهاي مختلف است ) بارةدرـ  م با تشويشأانتظار توـ  مفرط نگرانيكه مشخصة آن  فراگير

اند؛ رساين اختلال عامل كليدي  عنوانبهعدم تحمل بلاتكليفي (، اين پژوهشگران را به 163ص، 2100، مريكاا

بتلا به اين افراد مدر  ي رانگرانسطح  تواني، ميفيعدم تحمل بلاتكل ةدر مؤلفدهد با تغيير رويكردي كه نشان مي

براي ش گاس و همكاراناد درمان اختلال اضطراب فراگيرمدل (. Buhr & Dugas, 2006كاهش داد ) لاختلا

 يعاطف، يشناخت يهااز واكنش يامجموعهو  مبهم وضعيتاطلاعات در ة ادراك ويش. 2: موارد طراحي شداين تبيين 

 بدون توجه بهنامشخص،  يداديبه رو يبه واكنش منف ليتما. 1(؛ Freeston & et al, 1994) ه آنبي و رفتار

 ؛يمنف يداديرو آمدنپيش  پذيرش به شديد . گرايش3(؛ Ladouceur & et al, 2000آن ) رخ دادناحتمال ميزان 

، نامطمئن يهاتيموقع دركبه  افراطي ليتما. 1 (؛Dugas & et al, 2001باشد ) زيآن ناچ رخ دادنهرچند احتمال 

 . (Dugas & et al, 2005) كرد پرهيزاز آنها  ديباكه زا استرسمنابع  عنوانبه

درمان ا ب نشان داد كه آموزش تحمل بلاتكليفي( 2333نيا و همكاران )در ميان تحقيقات داخلي، پژوهش موسوي

 يريگيپ انيرا پس از تست و در پا اختلال اضطراب فراگير به مبتلاياندر  يشدت نگران، تاري داگاسفرـ  شناختي

مان در كارآمدي بارةدر شانداگاس و همكاران، نيزلوگ يهاافتهيبا  جينتا نيكاهش داد. ا دارير معنيطوماهه به دو
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داد افراد  ( نشان2330ي و همكاران )ارفع هاييافته. همخواني داردكاهش اضطراب  ايداگاس بر يرفتارـ  يشناخت

اي كه با بروز بيشتر هافتيكنند؛ احساس ميافسرده  مارانينسبت به برا  يشتريب يفيبلاتكل، ماهشرايط ابدر  يوسواس

 همسو است.  ياضطراب مارانيدر ب يفيعدم تحمل بلاتك

عنوان متغيري مرتبط با عدم تحمل بلاتكليفي دهد كه باورهاي مذهبي، بهافزون بر اين، تحقيقات نشان مي

 مبهم دارند تحمل مسائلبيشتري براي  تيدارند، ظرف يكيزيو متاف يباعتقادات مذهكه  يافرادشناخته شده است و 

(Howell & et al, 2019 .)ها تنداري نهدهند كه ديني نيز نشان مياسلام يهاآموزههاي پر شمار بر پاية پژوهش

بر ة مبتنيدرمانگرانمداخلات روان(، بلكه 2336و همكاران،  نگارصنعتشناختي رابطة منفي دارد )با اختلالات روان

هاي روشاثرگذاري آن نسبت به و در مواردي ( 333، ص2100بزرگي و غروي، مذهب، اثربخشي بالايي داشته )جان

معنويت را روشي مذهب و افرادي كه شمار روز بر بهروز رو(. ازاين2331بزرگي، )جان رايج درماني بيشتر بوده است

هاي شمار متخصصاني كه در فرآيند درمان بيماري شود و نيز، افزوده ميدانندهاي رواني خود ميكارآمد براي التيام رنج

 Captari & et) روبه افزايش است، كنندرواني و ارتقاي سلامت روان، به نقش باورها و رفتارهاي معنوي توجه مي

al, 2018 .) 

ة مدل آن ي و ارائفيتكلعدم تحمل بلا يشناختبيآس ةچرختبيين  هدف اب هاي محقق، پژوهشيبر پاية كاوش

ه است دن شتدوي ينيتحمل ابهام و توكل با كارآفردربارة ارتباط  يمفهوم يمدل امابا رويكرد ديني انجام نشده است، 

و شناخت  يدو عامل باور قلب عيتجمبا و  متعارفاز اسباب  ديبا قطع امابهام،  شرايطدر  نانيكارآفركه بر پاية آن، 

افته و يآرامش و جسارت ، انسان توكلبا . آورنديم يروـ  توسل، نماز، استخارهـ مانند متوكلانه  ررفتابه ، ياعتقاد

 اما ،با اينكه ارزشمند است قيتحق نيا(. 2331و شعباني،  بابايي طلاتپهشود )يابهام آسان م تيريمدگيري و تصميم

 تحليل يلاممنظر اسعد از ابعاد مختلف تحمل ابهام را از بُ كي اولاا عدم تحمل بلاتكليفي را بررسي نكرده؛ ثانياا تنها

 است.  نپرداختهآن  هايكرده و به ساختار و مؤلفه

اما  ،خورديبه چشم نم يمتون اسلام ها وپژوهش آن، در نيصورت نوبه يفيتحمل بلاتكبررسي عدم  با اينكه

اشاره ات كريم و رواي در آيات قرآنصورت متعدد و به حاايتلوو معاني ضمني آن،  يفليمفهوم بلاتكرسد نظر مي به

اند بارت، عاست ياسلام ةشيانددر  يفيتحمل بلاتكل عدمو مهم  احتمالي قياز مصادكه  . از جمله موارديشده است

 مبهم(؛ 32: سراء)ا فقر از رزق و ترس براي (؛ نگراني61ـ62: شعراء) شدن دريا براي حضرت موسياز: شكافته 

 زمان مرگنبودن  مشخص(؛ 321ص، 1، جق2101، ينيكلبيم و اميد ) تيداشتن در وضع و قرار ودن سرنوشتب

داند كه اين ( و وضعيت فردي كه با بلايي مواجه شده، اما نمي13: ي)شور نبودن گراجهينت؛ (31صتا، )مفضل، بي

، 1ج؛ 111، ص1ج، ق2101)كليني،  اشآزموني الهي براي ارتقاي معنوي اوست يا كيفر گناهان گذشته رخداد

 (. 155ص
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هاي ديني در سلامت ( و نقش آموزهDugas & et al, 2001تحمل بلاتكليفي ) با توجه به آثار مخرب عدم

آن با رويكرد اسلامي،  يشناختبيآس ةچرخ، و نبود پژوهشي دربارة (Howell & et al, 2019شناختي افراد )روان

ي فيتحمل بلاتكل عدمهاي مؤلفهه ضروري است. بنابراين هدف اين پژوهش، شناسايي چرخاين  يمدل مفهوم ارائة

 آن است.  شناختيو تدوين مدل مفهومي چرخة آسيب با رويكرد اسلامي

 روش پژوهش

 هامؤلفهم مفاهي ليتحل، از روش اسنادي براي گردآوري اطلاعات بهره گرفت و رويكرد كيفي با بنيادياين پژوهش 

 (2101يابي مفهومي از متون اسلامي )نورعليزاده ميانجي، مدلدر چارچوب روش ي كيفي محتوا ليتحلبر پاية روش 

 شناختيعلوم اسلامي و روانو نيز منابع معتبر  ائمه اتيروا، نآقر اتة آيدربرگيرندانجام شد. جامعة اسنادي پژوهش 

 جهه با ابهامانسان در موا يشناخت يو باورها يروان هايبر حالت ميرمستقيغ اي ميمستق ييورود، دلالت معنا اريمعبود. 

 اضطراب بود.  و شدهادراك دي، تهدو بلاتكليفي

 مانند« ج» ردة تأييدي از، و مآخذ الخصال و كافيالمانند « ب»و  «الف» ردة هايباكتهاي اصلي از داده

شناسي در چارچوب منابع تفسيري قرآن كريم و نيز آثار روان(. 116، ص2330انتخاب شدند )طباطبايي،  غررالحكم

 . كار گرفته شدندمنابع تحليلي و پشتيبان نظري به

 با عدم تحمل مرتبط و مفاهيمها واژه؛ شناسايي كدهاي اوليه. 2: فرايند پژوهش در چند مرحله انجام شد

وف، خلقاء، قنوط، اعراض، ربط، شك، ريبه، خير، بشارت، علم، نفس مطمئنه، سكينه، اطمينان، ، از جمله بلاتكليفي

 ؛و به كدهاي اوليه تبديل گرديدند شناسايي شدند توكلو  قلق، ضيق صدر، رضاشفق، ، رجزوجل، فزع، رهب، 

 مرتبط اترواي و آيات و شد تشكيل موضوع پيرامون  ـحديثي خانوادة قرآني؛ گردآوري و تحليل متون اسلامي. 1

 گردد؛ مشخص شناختيروان مفاهيم با هاواژه ارتباط تا شدند تحليل و بنديآوري، طبقهجمع

فراگير  كدهاي و شدند تجميع ـ شناختي كدهاي اوليه بر اساس كاركرد رواني؛ هاتدوين كدهاي فراگير و سازه. 3

هاي اصلي مدل را شكل دادند. چارچوب سه سطحي رايج دهي شده و سازهاين كدها سازمانسپس ؛ شكل گرفتند

هيجاني و رفتاري،  پيامدهاي و شناختيـ باوري، فرايندهاي روان شناختيبخش  شناختي شاملهاي رواندر مدل

بخش  ستندات قرآني و حديثي در. جزئيات جايگاه هر واژه و روابط آنها در مدل، همراه با مبود دهيسازمان اين مبناي

 . ها ارائه شده استيافته

و مدل  ياسلامهاي مؤلفه بلاتكليفي، شرح تحمل شناختي عدمروان فيتعري شامل انامهپرسش، در گام بعد

 زانيمگرفت. قرار سطوح عالي حوزوي ـ  شناسي وهفت نفر از خبرگان ـ داراي دكتري روان پيشنهادي در اختيار

براي  CVIشاخص ارزيابي شد.  (CVI) محتوايي شاخص رواييبا استفاده از  آمدهدستهاي بهمفاهيم و مؤلفهارتباط 

 (. 150ـ335، ص2330زاده و اصغري، تأييد شد )حاجي 13/0 بالاتر ازمقدار  و مواردي باشد هر گويه محاسبه 
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 ها پژوهشيافته

 عاملي هاي مؤلفهبخش اول: 

رد خداآگاه در في انسان به اصل ارتباط با خداوند و كيفيت آن توجه نداشته باشد. در مقابل، يعن الف( خدا ناآگاهي:

 ؛ دارد قيعم يونديپ وندخداو با  ابدييرا درم اشيو ملكوت يياعماق درون خود، وجود خدا

رنگي مك، پروردگار نقش شده از نقش خدا در زندگيدرك تضعيف هاي توحيدي:ب( نبود ادراك از واقعيت

 دارد و يا هيچ نقشي ندارد؛

ست. دهد، خير ني؛ يعني آنچه خداوند براي او در نظر گرفته و روي ميفقدان باور به خير ج( نبود خيرباوري:

 . عدم تحمل بلاتكليفي است ياصل ةچرخاين باور منفي، ورودي 

خدا،  ةشناخت و باور فرد دربار يگافتيسازمان چگونگيناظر به  يهمگ، يمفهوم زيتما رغميعلاين سه مفهوم، 

رفتند. قرار گ «عاملي»هاي مؤلفه ليتر ذكلان يدر سطح رونيمبهم بودند؛ ازا يهاتيموقع يابيو ارز تيساختار واقع

سه مؤلفه در يك  كه اين دهدنشان مي( 2جدول ). رودشمار ميآن دو مورد به نتيجة «يرباوريخنبود »ان، يم نيدر ا

ي نظام آگاهي مبناي توجهنا كنند. خدارا نمايندگي مي دينييافتگي سازماني از سطوح متفاوتو  سطح قرار ندارند

 ةرزيابانخيرباوري پيامد انبود دهد، و هاي توحيدي چارچوب تبييني آن را شكل ميادراك واقعيتنبود شناختي است، 

 ( چگونگي اين رابطه نشان ارائه شده است. 2در جدول )بهم است. هاي ماين دو در مواجهه با موقعيت

 هاي توحيدي و نبود خيرباوري: چگونگي ارتباط ميان اين مؤلفۀ خدا ناآگاهي، نبود ادراك واقعيت2جدول 

سطح 

يافتگي سازمان

 شناخت

 نوع رابطه تعريف كاركردي در مدل مؤلفه گيريجهت

 سطح مبنايي
هاي گيريجهت

 توحيدي
 آگاهينا خدا

ه بي توجه پايدارشناختنبود 

 حضور، همراهي و نظارت الهي
 پايه ۀمؤلف

 سطح تبييني
هاي گيريجهت

 توحيدي

ادراك نبود 

هاي واقعيت

 توحيدي

 ۀساختار حكيماناز درك نبود 

واقعيت )تدبير الهي، قضا و 

 قدر، هدفمندي رخدادها(

 پايه ۀمؤلف

 سطح ارزيابانه
هاي گيريجهت

 توحيدي
 خيرباورينبود 

 موقعيت مبهممنفي از ارزيابي 

عنوان داراي پيامد بالقوه به

 ناخوشايند

برآمده  ۀمؤلف

دو سطح  ۀ)نتيج

 قبل(

 استنباط آنها را شيوةو  ة مذكورمؤلفسه  يبرا يشده از منابع اسلاماستخراج يهااز داده ياخلاصه (1) جدول

 . دهديم ارائه
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 هاي توحيدي و نبود خيرباوريهاي خدا ناآگاهي، نبود ادراك واقعيتهتلخيص مستندات مرتبط با مؤلف :1جدول 

 خدا ناآگاهي

 مؤلفه شدهمفهوم استخراج عبارت كليدي مستند قرآني/روايي

الَّذينَ آمنَوُا وتَطَمْئَنُِّ قلُوُبهُمُْ بذِكِرِْ الله ألا بذِكرِ اللهِ تطَمئَنُِّ »

 (13)رعد:  «القلُوُبُ

آرامش دروني در پرتو  «تطَمئَنُِّ القلُوُبُ»

 ست خدا ابارتباط 

 آگاهينا خدا

أوُلئَکَِ علَىَ هدُىً منِْ ربَ همِْ وأَوُلئَکَِ  * همُْ يوُقنِوُنَ  ةِ وهَمُْ باِلآخرَِ»

 (0ـ4: همُُ المْفُلْحِوُنَ )لقمان

ل به دلي نيمؤمن يبرا ندهيآ «همُْ يوُقنِوُنَ ةِ باِلآخرَِ»

ايمان به خداوند برايشان 

  روشن است

 خدا ناآگاهي

راً لعَلََّكمُْ فاَثبْتُوُا واَذكْرُوُا اللهَ كثَي ف ئَةًيا أيَُّهاَ الَّذينَ آمنَوُا إذِا لقَيتمُْ »

 (40 :)انفال «تفُلْحِوُنَ

اذكْرُوُا اللهَ كثَيراً لعَلََّكمُْ »

 «تفُلْحِوُنَ

ياد خدا بودن، عاملي براي 

 پيروزي است

 خدا ناآگاهي

فارغِاً إنِْ كادتَْ لتَبُدْيِ بهِِ لوَْ لا أنَْ ربَطَنْا  وأَصَبْحََ فؤُادُ أمَُِّ موُسى»

 (25)قصص:  «قلَبْهِا لتِكَوُنَ منَِ المْؤُمْنِيِنَ علَى

دست ها بهآرامش دل «قلَبْهِا ربَطَنْا علَى»

 خداوند است

 آگاهينا خدا

 «ِِ الدَُّنيْا واَطمْأَنََُّوا بهِاةلا يرَجْوُنَ لقِاءنَا ورَضَوُا باِلحْيَاإنََِّ الََّذيِنَ »

 (7: ونسي)

دلبستگي به دنيا و اطمينان  «الدَُّنيْا ة رضَوُا باِلحْيَا»

 به غيرخداوند

 خدا ناآگاهي

نااميدي براي كساني كه به  «رَحْمَة  منَْ يقَنْطَُ منِْ» (06)حجر:  «الضََّالَُّونَ ومَنَْ يقَنْطَُ منِْ رحَمْۀَِ ربََِّهِ إلِاَّ»

 خداوند باور ندارند

 خدا ناآگاهي

ولَا تكَوُنوُا كاَلََّذيِنَ نسَوُا اللهَ فأَنَسْاهمُْ أنَفْسُهَمُْ أوُلئکَِ همُُ »

 (. 23)حشر:  «الفْاسقِوُنَ

فراموش كردن خداوند  «كاَلََّذيِنَ نسَوُا اللهَ»

 برابر است با خودفراموشي

 خدا ناآگاهي

دوري از ياد خدا سبب تنگ  «أعَرْضََ عنَْ ذكِرْي» (؛ 214)طه:  «منَْ أعَرْضََ عنَْ ذكِرْي فإَنَِّ لهَُ معَيشۀًَ ضنَْكاً»

 شدن زندگي است

 خدا ناآگاهي

 استدلال براي ارتباط خدا ناآگاهي با عدم تحمل بلاتكليفي

به  باور يريگبر جهت يهمگو مفهوم موافق و مخالف،  يلفظ انيتفاوت در ب رغمي، علبالااز مستندات  آمدهدستبه ميمفاه

« خدا ناآگاهي» ذيل عنوانآمده دستبه ميشد كه مفاه ، سبباشتراك نيدارند. ابخش دلالت منبع اطمينان خداوند و ارتباط

 ي است. فيبلاتكلشرايط مواجهه با  تجميع شوند كه ناظر به بعُد شناختي فرد در «عاملي» ةلفعنوان مؤبه

ت كه جهت اس نيبخش است، به اخدا آرام ادي. اگر ابديهمواره تداوم مي، يامن اله گاهيپا بر هيو تك مانيبا ا، يمنياحساس ا

گاه هيتا نگران شود، خود را تنها و بدون تك كندياحساس نم يمبودرو كاين؛ ازدارد قيعم يونديفرد خداآگاه در روانش با خدا پ

 تمطمئن اسو آرام  يبلكه هرچه هست قلب ،تا مضطرب شود ابديدر خود نمي يو تعارض ،كند يكه احساس ناامن ابديينم

 يتوانكم، يگران، نكهترياحساس ، يزندگ يهايدگيو تن يفيفرد خدا ناآگاه در برابر ابهامات، بلاتكلان، يب نيبا ا. (2335زاده، ي)نورعل

از غفلت ا، يدن يبه زندگ تيخدا و رضا ياز لقا يدينااممثل، به. دانديمنو ابهامات را قابل حل  يو اضطراب داشته و مشكلات زندگ

كه  شوديم ي، سببو چه ماد يچه در مسائل معنو، يديناام ني(. اونسي ةسور 1 يةآ لي، ذ36، ج2336، يآملي )جواد زديخيبرم

، 2، ج2312، يلمي)د فتديرنج ب بهشود، و جسم و روانش  يياگرايدچار دن بازنده بداند و هايخود را در برابر نگران شيفرد از پ

 دربارة يباور منف جاديبا ا و خدا ناآگاهيخدا  اديپس غفلت از . (230، ص2، جق2120نرسد )ورام،  ( و به آرزوهايش113ص
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 . كشانديمبهم، فرد را به دام اضطراب م يهاتيموقع

رود و مي الابهاي مبهم حكيم همراه است، ارزيابي تهديد در موقعيتباور نداشتن به خداوند آگاهي با نا ازآنجاكه خدابنابراين 

 آيد. پايين ميكند و سطح تحمل بلاتكليفي مي تفسيرفرد عدم قطعيت را خطرناك درنتيجه، 

 هاي توحيدينبود ادارك واقعيت

 مؤلفه شدهمفهوم استخراج عبارت كليدي مستند قرآني/روايي

نْ مِ  ولَتِطَمْئَنََِّ بهِِ قلُوُبكُمُْ ومَاَ النََّصرُْ إلِاَّ بشُرْى ومَا جعَلَهَُ اللهُ إلِاَّ»

 (25)انفال:  «عنِدِْ اللهِ إنََِّ اللهَ عزَيِزٌ حكَيِمٌ

 (216: عمران)آل «منِْ عنِدِْ اللهِ العْزَيِزِ الحْكَيِمِ ومَاَ النََّصرُْ إلِاَّ»

ولَتِطَمْئَنََِّ بهِِ  بشُرْى»

 «قلُوُبكُمُْ

درك بشارت، امدادهاي 

الهي و ياري رساندن 

 مؤمنان از سوي خداوند

هاي ادراك واقعيت

 توحيدي

إذِْ همُا فيِ الغْارِ إذِْ يقَوُلُ لصِاحبِهِِ لا تحَزْنَْ إنََِّ اللهَ معَنَا فأَنَزْلََ »

 (45: )توبه «لمَْ ترَوَهْا اللهُ سكَيِنتَهَُ علَيَهِْ وأَيَََّدهَُ بجِنُوُدٍ

آرامش و اطمينان، هديۀ  «فأَنَزْلََ اللهُ سكَيِنتَهَُ»

الهي است و با ابزار مادي 

 شود فراهم نمي

 يهاتيادراك واقع

 يديتوح

قالَ أَ ولَمَْ تؤُمْنِْ  وإَذِْ قالَ إبِرْاهيِمُ ربََِّ أرَنِيِ كيَفَْ تحُيِْ المْوَتْى»

 (165: )بقره «طمْئَنََِّ قلَبْيِولَكنِْ ليَِ قالَ بلَى

أرَنِيِ كيَفَْ تحُيِْ »

 «المْوَتْى

زنده كردن مردگان، از 

 شئون ربوبيت خداوند است 

 يهاتيادراك واقع

 يديتوح

لوَْ أنََّ جمَيِعَ الَخْلَائَقِِ اجِتْمَعَوُا علَىَ أنَْ يصَرْفِوُا إلِيَکَْ شيَئْاً لمَْ »

، 670، ص2، جق2424، ي)طوس «يعوُايقُدََّرْ لکََ لمَْ يسَتْطَِ

 (2414ح

 «لوَْ أنََّ جمَيِعَ الَخْلَائَقِِ»

  خداوند ودنبدرك به قادر  «اجِتْمَعَوُا»

 يهاتيادراك واقع

 يديتوح

 وإَلِىَ السََّماءِ كيَفَْ رفُعِتَْ *أَ فلَا ينَظْرُوُنَ إلِىَ الإْبِلِِ كيَفَْ خلُقِتَْ »

 «وإَلِىَ الأرَضِْ كيَفَْ سطُحِتَْ * نصُبِتَْوإَلِىَ الجْبِالِ كيَفَْ * 

 (15ـ27: هي)غاش

ديدن نمادهاي الهي، برابر  «أَ فلَا ينَظْرُوُنَ»

ي احراز وجود خالقاست با 

حكيم كه تحمل بلاتكليفي 

 برد را بالا مي

 يهاتيادراك واقع

 يديتوح

 ۀُ ألَاَّنزَََّلُ علَيَهْمُِ المْلَائكَِإنََِّ الََّذيِنَ قالوُا ربََُّناَ اللهُ ثمََُّ استْقَاموُا تتََ»

قالَ الََّذيِنَ يظَنَُُّونَ أنَََّهمُْ »(؛ 35 :)فصلت «تخَافوُا ولَا تحَزْنَوُا

إذِنِْ اللهِ واَللهُ معََ بِ  ف ئَةًِكَث يرَةًغلَبَتَْ  ف ئَةٍِقَل يلَةٍملُاقوُا اللهِ كمَْ منِْ 

 ( 143)بقره:  «الصََّابرِيِنَ

 «ولَا تحَزْنَوُاألَا تخَافوُا »

 يريو اتكاپذ تيادراك كفا

 خداوند

 يهاتيادراك واقع

 يديتوح

 هاي توحيدي با عدم تحمل بلاتكليفياستدلال براي ارتباط ادراك واقعيت

 تيفيكاين دلالت دارند كه و مفهوم موافق و مخالف، بر  يلفظ انيتفاوت در ب رغميآمده از مستندات بالا، علدستبه ميمفاه

كه اشتراك، سبب شد  ني(. ا166، ص20، ج2333، ياست )قرائت نندهيها دال بر قدرت، علم و حكمت آفربودن آفريده دهيو پيچ

اختي فرد بعُد شنشوند كه ناظر به  عيتجم «يعامل» ةعنوان مؤلفبه «هاي توحيديادراك واقعيت»عنوان  ليذآمده دستبه ميمفاه

 است.  يفيبلاتكلشرايط مواجهه با  در

 هيدوسو يكه انسان زنده است، راه يبلكه تا زمان ،و بسته است هيسوكيهمواره  يزندگ ريگمان نكند كه در تمام مس يكس

ت، معنا كه سرنوش نيبه است؛ ا ياله ريو تحول در تقد رييدر، سخن از بداء و تغاو گشوده است. كنار شب و روز قَ يرو شيپ

 (. 250، ص31، ج2336، يآمل يدارد )جواد يو بازشدگ يبازگشت، دگرگون تيهمواره ظرف
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 كنديخود را با آنها هماهنگ نم ي، زندگيديتوح يهاتيادراك واقع شناخت كافي و عدم نبود ليكه به دل يفرد

ه، سطح و درنتيج نخواهد داشت نانينكرده و به خداوند اطم دايپ ياله يمعنا اشيزندگ، (يديتوح يهاتيبا واقع يساز)ناهماهنگ

 . و اضطراب  است، آرامش داشته باشد شيتشو ازكه آكنده  يدر جهان تواندينماو پايين آمده و  يفيتحمل بلاتكل

 نبود خير باوري

 مؤلفه شدهمفهوم استخراج عبارت كليدي مستند قرآني/روايي

علَىَ اللهِ رزِقْهُا ويَعَلْمَُ مسُتْقَرَََّها  فيِ الأرَضِْ إلِاَّ  دَابََّةٍومَا منِْ »

 ؛(6 :)هود «ومَسُتْوَدْعَهَا كلٌَُّ فيِ كتِابٍ مبُيِنٍ

ه شعب)ابن «ياَ علَيُِّ لاَ تهَتْمََّ لرِزِقِْ غدٍَ فإَنَِّ كلَُّ غدٍَ يأَتْيِ رزِقْهُُ»

 (23، صق2454، يحران

 علَىَ اللهِ رزِقْهُا»

 «لاَ تهَتْمََّ لرِزِقِْ

وند رزق بندگانش را خدا

 دهد مي
 نبود خيرباوري

منَْ ضيُ قَ علَيَهِْ فيِ ذاَتِ يدَهِِ فلَمَْ يظَنَُّ أنََّ ذلَکَِ حسُنُْ نظَرٍَ منَِ »

 (156، صق2454، يشعبه حران)ابن «الَلهِ لهَُ فقَدَْ ضيََّعَ مأَمْوُلاً
 «حسُنُْ نظَرٍَ منَِ الَلهِ»

 ي راحالت سختكسي كه 

نداند، لطف خداوند 

را ضايع كرده  يشآرزوها

 است

 نبود خيرباوري

 ياَ موُسىَ بنَْ عمِرْاَنَ ماَ خلَقَتُْ خلَقْاً أحَبََّ إلِيََّ منِْ عبَدْيَِ»

المْؤُمْنِِ فإَنِ ي إنَِّماَ أبَتْلَيِهِ لمِاَ هوَُ خيَرٌْ لهَُ وأَعُاَفيِهِ لمِاَ هوَُ خيَرٌْ لهَُ 

ماَ هوَُ شرٌَّ لهَُ لمِاَ هوَُ خيَرٌْ لهَُ وأَنَاَ أعَلْمَُ بمِاَ يصَلْحُُ علَيَهِْ  عنَهُْ وأَزَوْيِ

 (7، ح62، ص1، جق2457، يني)كل «عبَدْيِ

فإَنِ ي إنَِّماَ أبَتْلَيِهِ لمِاَ هوَُ »

 «خيَرٌْ لهَُ

ابتلائات دنيوي براي انسان 

اي از خير است و نشانه

 محبت خداوند به بنده 

 اروينبود خيرب

 (26)فجر:  «وأَمَََّا إذِا ماَ ابتْلَاهُ فقَدَرََ علَيَهِْ رزِقْهَُ فيَقَوُلُ ربََِّي أهَاننَِ »

 «فيَقَوُلُ ربََِّي أهَاننَِ»

كسي كه به خداوند 

ها خيرباوري ندارد، گرفتاري

 اعتنايي از سويرا نشانۀ بي

 داند خدا مي

 نبود خيرباروي

اً أنَْ تحُبَُِّوا شيَئْ أنَْ تكَرْهَوُا شيَئْاً وهَوَُ خيَرٌْ لكَمُْ وعَسَى وعَسَى»

فعَسَىَ »(؛ 126)بقره:  «وهَوَُ شرٌََّ لكَمُْ واَللهُ يعَلْمَُ وأَنَتْمُْ لا تعَلْمَوُنَ

 (. 23)نساء:  «أنَْ تكَرْهَوُا شيَئْاً ويَجَعْلََ اللهُ فيِهِ خيَرْاً كثَيِراً

 « فيِهِ خيَرْاًويَجَعْلََ اللهُ »

بودن خير پنهان در 

چيزهايي كه به گمان 

 انسان خوشايند نيست 

 نبود خيرباوري

 استدلال براي ارتباط نبود خيرباوري با عدم تحمل بلاتكليفي

« ه خداوندخير داشتن ب باور»بر  يهمگو مفهوم موافق و مخالف،  يلفظ انيتفاوت در ب رغمي، علبالااز مستندات  آمدهدستبه ميمفاه

 وند. تجميع ش «عاملي» ةلفعنوان مؤبه« نبود خيرباوري» ذيل عنوانآمده دستبه ميشد كه مفاه ، سبباشتراك نيدارند. ادلالت 

رد از فبيند. به سبب اين آسيب، آسيب مي خداوند باوري بهريخهاي توحيدي، به دليل خدا ناآگاهي و نبود ادراك واقعيت

شرايط ابله با مق يياست و توانا نيبدب ندهينسبت به آ ،دارد زيدآميتهد ريو تفس ريمبهم و نامطمئن، تعب هايتيو موقعرخدادها 

نها خداوند را مؤمن ت كهيدرحال ؛ابدييبروز م رابعلائم اضط يو رفتار يشناخت، يدر سطح احساسجه، يدرنت و را ندارد يفيبلاتكل

، 2336، يآملي )جواد پنداردمياو  ةدر خدمت اراد ييرا صرفاا ابزارها اياشخاص و اش ريو سا دانديم ريخ يكارها يتمام يمبدأ فاعل

 (. 112ـ121، ص51ج
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 فرآينديهاي مؤلفهبخش دوم: 

و  يكاركرد ياصورت چرخهبه ينديفرا مينشان داد مفاه ياسلام يهاشده از آموزهاستخراج يهاداده ليتحل

. دهنديم حيوضرا ت يفيفرد در مواجهه با بلاتكل يروان تيو تداوم وضع يريگشكل ةو نحو كننديعمل م وستهيپهمبه

 .قرار دارند يازگشتب ـ يعلّ ةرابط كيشد كه در  ييشناسا ينديچهار مرحله فرا

 )نبود رضا( تيواقع رشي. اختلال در پذ2

 يقضا و قدر اله يبرا رشي(. نبود پذ161ص، 5، جق2101، كلينياست ) يقضا و قدر اله رشيپذ يبه معنا «رضا»

فراتر از  يحتط، يو فرد به دنبال كنترل كامل شرا شودينامعلوم م يهاتيتنش و اضطراب در موقع شيباعث افزا

 توان خود است. 

 صدر( قي. اختلال در پردازش اطلاعات )ض1

. فرد شونديم يتلق يجد ديشكل تهدناشناخته به  عيو وقا افتهيكاهش  يپردازش شناخت تيمرحله، ظرف نيا در

 . شوديم يريگميو اختلال در تصم يامر موجب نگران نيو ا كنديم ليتحل زيآماطلاعات را ناقص و اغراق

 )نبود توكل( يريگمي. اختلال در تصم3

اختلال،  ني. اشوديم يريگميدر تصم ديشد ديترد اي قيو فقدان توكل به خداوند باعث تعو داريپا يشناخت ياتكا نبود

 . گردديم ينگران شيافزا سازنهيرا گسترش داده و زم تيعدم قطع يفضا

 )خوف( ينگران دي. تول4

و  را كاهش داده يفيسطوح اضطراب، تحمل فرد در برابر بلاتكل شيو افزا يمنف يجانيه يهاشدن حالت فعال

 . كنديم تيمرحله چرخه را مجدداا تقو ني. ادهديم شياو را افزا يريپذبيآس

راك نبود اد، ي)خدا ناآگاه يانهيعوامل زم انيمدل عمل كرده و نقش واسط م يانيدر سطح م ينديفرا يهامؤلفه

( را يجانيه يها)اضطراب، كاهش عملكرد، نشانه يشناختروان يامدهاي( و پيرباوريو نبود خ يديتوح يهاتيواقع

 ارائه شده است.  (3)در جدول  ينديفرا يهامؤلفه ياستنباط برا ريمستندات و مس اتي. جزئكننديم فايا

 و استدلال آن ي: تلخيص مستندات تعاملات روان3جدول 

 مستندات فقدان پذيرش )نبود رضا(

 اتمستند
مفهوم 

 شدهاستخراج

 شناختي در كاركرد روان

 بلاتكليفيشرايط 

فرايندي  ۀمرحل

 مدل

ترُيِدُ وأَرُيِدُ فإَنِِ اكِتْفَيَتَْ بمِاَ أرُيِدُ ممَِّا ترُيِدُ كفَيَتْکَُ ماَ ترُيِدُ ياَ داَودُُ »

عبه ش)ابن «وإَنِْ أبَيَتَْ إلِاَّ ماَ ترُيِدُ أتَعْبَتْکَُ فيِماَ ترُيِدُ وكَاَنَ ماَ أرُِيدُ

 (374، صق2454، يحران

رويدادها خارج از 

  دانكنترل انسان

برابر امور كاهش مقاومت در 

 بينيقابل پيش غير

پذيرش نداشتن 

 )نبود رضا(

نداشتن  رشيپذ درست ريدر تفس يناتوانراضي شدن به ، ص ق2425، يآمدي مي)تم «منَْ رضَيَِ باِلقْدَرَِ لمَْ يكَتْرَثِهُْ الَحْذَرَُ»
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 )نبود رضا( مبهم يدادهايرو قدر (643

تفَرْحَوُا بمِا آتاكمُْ واَللهُ لا يحُبُِّ كلَُّ  لكِيَلْا تأَسْوَاْ علَى ما فاتكَمُْ ولَا»

 (13: ديحد) «مخُتْالٍ فخَوُرٍ

علم و حكمت 

  خدا

خوردن و تمركز بر  غصه

 يابيارز يجابه يمنف امديپ

 متعادل

نداشتن  رشيپذ

 )نبود رضا(

 «ولَا خوَفٌْ علَيَهْمِْمنَْ أسَلْمََ وجَهْهَُ للَِّهِ وهَوَُ محُسْنٌِ فلَهَُ أجَرْهُُ عنِدَْ ربَ هِ »

 (221 :)بقره

تسليم فرمان خدا 

 بودن 

براي از حد  شيتلاش ب

در داشتن  كنترل

 نامعلوم يهاتيموقع

نداشتن  رشيپذ

 )نبود رضا(

: )فجر «يََّةًرَاض يَةًِمََّرْضِ ارجْعِيِ إلِىَ ربََِّکِ  * الْمُطْمَئ نََّةُياَ أيَََّتهُاَ النََّفسُْ »

 (13ـ17
 اطمينان نفس 

ر د تيدر احساس امن يناتوان

 نامطمئن ةنديبرابر آ

نداشتن  رشيپذ

 )نبود رضا(

)ورام،  «اخِتْيِاَرُ الَلهِ للِعْبَدِْ ماَ يسَوُؤهُُ خيَرٌْ منِِ اخِتْيِاَرهِِ لنِفَسْهِِ ماَ يسَرُُّهُ»

 (223، ص1ج ،ق2425

امكان خير در امر 

  ناخوشايند

 امديپ ينيبشيتمركز بر پ

 يمنف

نداشتن  رشيپذ

 )نبود رضا(

ثمَُّ صيََّرتْهَاَ ... تمُطْرَِ السَّماَءَسأَلَوُنيِ أنَْ أسَأْلَکََ أنَْ  ]موسي[ قاَلَ »... 

ضوَاْ لبِنَيِ إسِرْاَئيِلَ فلَمَْ يرَْ علَيَهْمِْ ضرَرَاً فقَاَلَ ياَ موُسىَ أنَاَ كنُتُْ المْقُدَ رَ 

ق، 2457، كليني)« تهِمِْ فكَاَنَ ماَ رأَيَتَْبتِقَدْيِريِ فأَجَبَتْهُمُْ إلِىَ إرِاَدَ 

 . (161، ص0ج

 مقدرات الهي 
 رشيمقاومت در برابر پذ

 خارج از كنترل يهاتيواقع

نداشتن  رشيپذ

 )نبود رضا(

 استدلال براي ارتباط نبود رضا با عدم تحمل بلاتكليفي

 يدادهايرو رشيو مفهوم موافق و مخالف، ناظر به پذ يلفظ انيتفاوت در ب رغميآمده از مستندات بالا، علدستبه ميمفاه

خارج از كنترل انسان بودند. تحليل مفاهيم نشان داد اعتماد به تقدير الهي با كاهش ارزيابي تهديد و تعديل نگراني همراه است. 

در ادغام رويدادهاي  و دشواري مبهم يهاتيموقعدر هاي تهديدمحور برجسته شدن ارزيابي سببدر مقابل، فقدان اين پذيرش 

طراب و اض كنديممكن تلاش م جينتا ةهم ينيبشيپ يذهن براط، يشرا نيبود. در اخواهد نامعين در نظام معنايي فرد همراه 

اهم صدر( را فر قيفعال شدن اختلال در پردازش اطلاعات )ض ةنيزم تيوضع نيداد كه ا نها نشاداده لي. تحلابدييم شيافزا

 است.  يفيعدم تحمل بلاتكل ينديفرا ةو آغازگر چرخ كنديم

 مستندات پردازش نادرست اطلاعات )ضيق صدر(

 اتمستند
مفهوم 

 شدهاستخراج

 شناختي در كاركرد روان

 بلاتكليفيشرايط 

فرايندي  ۀمرحل

 مدل

 (75)نمل:  «ولَا تحَزْنَْ علَيَهْمِْ ولَا تكَنُْ فيِ ضيَقٍْ ممََِّا يمَكْرُوُنَ»

در  يدرون يتنگ

مواجهه با فشار 

 يرونيب

تحمل  تيكاهش ظرف

 مبهم  تيموقع
 ضيق صدر

 (37)حجر:  «ولَقَدَْ نعَلْمَُ أنََّکَ يضَيقُ صدَرْكَُ بمِا يقَوُلوُن»

نسبت  دليتنگ

 يمنف يابيبه ارز

 گرانيد

 يهابه نشانه تيحساس

  ديتهد
 ضيق صدر

 ضيق صدردر پردازش درست  يدشوارفشار رواني لكِفُرْهِِ بهِِ  ة عنَْ جنََّتهِِ ودَاَرِ كرَاَمتَهِِ فيِ الآخرَِ  ومَنَْ يرُدِْ أنَْ يضُلَِّهُ»
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وعَصِيْاَنهِِ لهَُ فيِ الدُّنيْاَ يجَعْلَْ صدَرْهَُ ضيَ قاً حرَجَاً حتََّى يشَکَُّ فيِ كفُرْهِِ 

 (240، ص2، جق2453صدوق، شيخ ) «ويَضَطْرَبَِ منِِ اعتْقِاَدِ قلَبْهِِ

دروني به دليل 

وري از منبع د

 بخشايمني

 متعادل يابياطلاعات و ارز

فمَنَْ يرُدِِ اللهُ أنَْ يهَدْيِهَُ " عنَْ قوَلِْ اللهِ عزََّ وجَلََ سأَلَتُْ الر ضاَ»

 "ومَنَْ يرُدِْ أنَْ يضُلَِّهُ يجَعْلَْ صدَرْهَُ ضيَ قاً حرَجَاً يشَرْحَْ صدَرْهَُ للِإسِلْامِ

قاَلَ: منَْ يرُدِِ اللهُ أنَْ يهَدْيِهَُ بإِيِماَنهِِ فيِ الدُّنيْاَ إلِىَ جنََّتهِِ ودَاَرِ كرَاَمتَهِِ فيِ 

ماَ وعَدَهَُ منِْ  لىَبهِِ واَلسُّكوُنِ إِ وَالثِّقَة يشَرْحَْ صدَرْهَُ للِتَّسلْيِمِ للَِّهِ  ة الآخرَِ

 (232، صق2453شيخ صدوق، ) «ثوَاَبهِِ حتََّى يطَمْئَنَِّ إلِيَهِْ

 گشودگي

 در برابر يشناخت

ه ب و اعتماد ميتسل

 خداوند

اختلال در پردازش اطلاعات 

در  ديو تمركز بر تهد

 مبهم يهاتيموقع

 ضيق صدر

 استدلال براي ارتباط ضيق صدر با عدم تحمل بلاتكليفي

ان احساس اضطراب داشتن. انس يعني ،بودن قهي. در مضشوديآشكار م مياست كه در تصم تياز محدود يصدر حالت قيض

، 1ج ،2363، يمصطفو) دهديرا از دست م يفكر ييكه كاراياگونهبهشود؛ ياز جهات مختلف، سرگردان م يفشار روان ليبه دل

اطلاعات دچار مشكل شده و بر تهديد تمركز در پردازش ، مبهم يهاتيمواجهه با موقعفرد در در چنين وضعيتي، . (53ـ51ص

)نبود  يريگمياختلال در تصم سازنهيفعال شده و زم« نبود رضا» ةپس از مرحل تيوضع نياست كه ا يها حاكداده ليتحلدارد. 

 است.  يفيعدم تحمل بلاتكل ة)خوف( در چرخ ينگران شيتوكل( و افزا

 مستندات نبود توكل

 اتمستند
مفهوم 

 شدهاستخراج

 شناختي در كاركرد روان

 بلاتكليفيشرايط 

فرايندي  ۀمرحل

 مدل

: عمرانلآ) «فإَذِا عزَمَتَْ فتَوَكَََّلْ علَىَ اللهِ إنََِّ اللهَ يحُبَُِّ المْتُوَكََِّليِنَ»

203) 

توكل پس از 

 ميتصم ۀمرحل

و  يريگميتزلزل در تصم

عدم  طيدر شرا ديترد

 تيقطع

 نبود توكل

 (3)طلاق:  «ومَنَْ يتَوَكَََّلْ علَىَ اللهِ فهَوَُ حسَبْهُُ»
 ۀوجود پشتوان

 يينها

تا حصول  ميتصم قيتعو

 مطلق تيقطع
 نبود توكل

فقَلُتُْ لهَُ جعُلِتُْ فدِاَكَ ماَ حدَُّ التَّوََّكلِ فقَاَلَ ليِ أنَْ لا  سأَلَتُْ  الرضاَ»

 (05، ص1، ج2361صدوق، شيخ ) «تخَاَفَ معََ اللهِ أحَدَاً

حذف ترس 

بازدارنده در 

 كنش

ه ب يريگمياجتناب از تصم

 امدهايترس پ ليدل
 نبود توكل

لهَُ الَشُّبهُاَتُ وكَفُيَِ الَمْؤَنُاَتُ وأَمَنَِ منَْ توَكََّلَ علَىَ الَلهِ سبُحْاَنهَُ أضَاَءتَْ »

 (601، صق2425آمدي،  الَتَّبعِاَتُ )تميمي

روشن شدن 

 در ابهام ريمس
 نبود توكل در انتخاب يناتوان

 (32)نساء: « باِللهِ وكَيِلاً فأَعَرْضِْ عنَهْمُْ وَ وَكَََّلْ علَىَ اللهِ وكَفَى»
 انبيپشت تيكفا

 يرونيب

كنترل  يبرا يافراطتلاش 

 ياوضاع و فشار روان
 نبود توكل

 استدلال براي ارتباط نبود توكل با عدم تحمل بلاتكليفي

در  كنندهمينظت يبلكه سازوكار، ي نيستاخلاق يلتيفض تنها، ياسلام يهادر آموزه« توكل» دهديمستندات نشان م ليتحل

 ةكنندتيبعزم، نقش تث يريگاز آن است كه توكل پس از شكل يحاك هااست. داده در شرايط بلاتكليفي يريگميتصم ةمرحل
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 تيوضع ماندن فرد در ي. در مقابل، نبود توكل موجب باقدهديرا كاهش م ملكا تيفرد به قطع يكرده و وابستگ فايرا ا ميتصم

 ينيبشيپ قابل ريغ يهاامديكنترل پ يبرا يو تلاش افراطم يتصم قي(، تعو132ـ130، ص11، ج2336، يآملي جواد) ديترد

را  نهيزم محسوب شده و يفيتحمل بلاتكل ةچرخ يريگميتصم ةاختلال در مرحل كي، يصورت كاركردبه تيوضع ني. اشوديم

 . سازدي/خوف( فراهم مينگران شيچرخه )افزا ديگربخش  دنفعال ش يبرا

 مستندات خوف )نگراني(

 اتمستند
مفهوم 

 شدهاستخراج

 شناختي دركاركرد روان

 بلاتكليفيشرايط 

فرايندي  ۀمرحل

 مدل

 (4، شيقر) الََّذيِ أطَعْمَهَمُْ منِْ جوُعٍ وَ آمنَهَمُْ منِْ خوَفٍْ

ر د يمنيتجربه ناا

 ندهيمواجهه با آ

 نامطمئن

 يهاتيانتظار خطر در موقع

 مبهم
 خوف/ نگراني

تخَافوُهمُْ وَ خافوُنِ إنِْ كنُتْمُْ إنََِّما ذلكِمُُ الشََّيطْانُ يخُوََِّفُ أوَلْيِاءهَُ فلَا 

 (270عمران، )آل مؤُمْنِيِنَ

از  ديتهد يالقا

سوي شيطان 

 ندهينسبت به آ

احتمال خطر و  يينمابزرگ

 زيدآميتهد ريتفس
 خوف/ نگراني

 (61)يونس: « ألَا إنََِّ أوَلْيِاءَ اللهِ لا خوَفٌْ علَيَهْمِْ ولَا همُْ يحَزْنَوُن»
 ينيبشيپنبود 

 در مؤمنان ديهدت
 يخوف/ نگران بلاتكليفيتحمل  شيافزا

وعَدََ اللهُ الََّذيِنَ آمنَوُا منِكْمُْ وعَمَلِوُا الصََّالحِاتِ ليَسَتْخَلْفِنَََّهمُْ فيِ »

الأرَضِْ كمَاَ استْخَلْفََ الََّذيِنَ منِْ قبَلْهِمِْ ولَيَمُكََِّننَََّ لهَمُْ ديِنهَمُُ الََّذيِ 

 (00)نور: « لهَمُْ ولَيَبُدََِّلنَََّهمُْ منِْ بعَدِْ خوَفْهِمِْ أمَنْاً ارتْضَى

 يناش تشويش 

در  از انتظار خطر

 غيرمؤمن

اضطراب مداوم و كاهش 

 شرايط  احساس كنترل در

 بلاتكليفي

 يخوف/ نگران

 استدلال براي ارتباط نگراني/خوف با عدم تحمل بلاتكليفي

 يبه معناز يو ن ستين يآن حتم آمدن شيناگوار است كه پ يامر وستنيبه وقوع پ ةدربار يباطن شيتشو يخوف، به معنا

در  يرضر اي بيآس ينيبشيكه به سبب پ يحالت تأثر و اضطراب ،(63صتا، ، بييمطلوب )طوس ياز دست رفتن امر ةترس دربار

 /نگرانيخوفرو ازاين(. 262ص ،3، ج2363، ي)مصطفو برديم نيو آرامش را از ب تيامنو  ديآياكنون به وجود م اي ندهيآ

نامعلوم  ةدنياست كه ذهن، آ يناظر به حالت /نگرانياست. خوف تيعدم قطع طيدر شرا يجانيـ ه يشناخت يسازوكار ةدهندنشان

به  تياسحس شيافزار، خط ينيبشيشدن نظام پ پردازش موجب فعال ني. اكنديپردازش م كيمحتمل و نزد ديصورت تهدرا به

اب متوسل اجتن اي يگرتنش، به كنترل نياز ا رهايي يفرد براجه، يدرنت ؛شوديتحمل ابهام م ةو كاهش آستان ديتهد يهانشانه

 ةدكننديشدت»مدل، كاركرد  نيدر ا /نگرانيخوف نيبنابرا ؛شوديم ديموجود تشد تياز وضع يتينارضا، يشده و در صورت ناكام

 . شوديمحسوب م نديفرا يبازگشت ةرا دارد و حلق «يفيتكلعدم تحمل بلا ةچرخ

 بخش سوم: پيامدهاي عدم تحمل بلاتكليفي

مستندات اين  (1) جدوليابد. در بروز مي يو رفتار يشناختروان يامدهايصورت پبه، چرخه درتعاملات  خروجي

 بخش آمده است. 
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 آن حيو توض يفيعدم تحمل بلاتكل يامدهاي: تلخيص مستندات مرتبط با پ4 جدول

 شدهمفهوم استخراج مستندات
شناختي در كاركرد روان

 شرايط بلاتكليفي
 جايگاه در مدل

واَرتْابتَْ »(؛ 3)دخان:  «بلَْ همُْ فيِ شکٍََّ يلَعْبَوُنَ»

(؛ لا يزَالُ 40قلُوُبهُمُْ فهَمُْ فيِ ريَبْهِمِْ يتَرَدَََّدوُنَ )توبه: 

الََّذيِ بنَوَاْ ريِبۀًَ فيِ قلُوُبهِمِْ إلََِّا أنَْ تقَطَََّعَ قلُوُبهُمُْ بنُيْانهُمُُ 

 (01(؛ قالَ إنََِّا منِكْمُْ وجَلِوُنَ )حجر: 225)توبه: 

بيم، خوف و ترديد؛ پريشاني و 

 ةنگراني نسبت به آيند

 نامطمئن

افكار منفي، ترديد در 

 ثباتيگيري، بيتصميم

 شناختي

عدم چرخۀ  پيامد

 تكليفيتحمل بلا

 ألَمَِ وَ القْلَقَِ  وعَلَزَِ ...الشَّباَبِ بَضَاضَةِ فهَلَْ ينَتْظَرُِ أهَلُْ »

، 2330الرضي، شريف ) «الجْرَضَِ غصُصَِ  المْضَضَِ

 (33)نمل: « وهَمُْ منِْ فزَعٍَ يوَمْئَذٍِ آمنِوُنَ»؛ (33 خطبۀ

 قرارياضطراب، پريشاني، بي

 و كاهش ثبات

ر دافزايش نگراني، اختلال 

تمركز و كاهش توانايي 

 مواجهه با ابهام

عدم چرخۀ  پيامد

 تحمل بلاتكليفي

 حََةٍصَيِْ كلََُّ  يحَسْبَوُنَ  ...إذِا رأَيَتْهَمُْ تعُجْبِکَُ أجَسْامهُمُْ»

 (4: منافقون) «علَيَهْمِْ

حساسيت و برداشت تهديد از 

هر صداي محيطي، 

 اعتماديبي

رفتارهاي اجتنابي، پرهيز از 

كاهش اعتماد به اقدام، 

 نفس

عدم چرخۀ پيامد 

 تحمل بلاتكليفي

منْ »(؛ 157، صق2423)مفيد،  «كلَُّ خائفٍِ هاَربٌِ»

، 1، جق2457)كليني،  «خاَفَ منِْ شيَءٍْ هرَبََ منِهُْ

فيِ صدُوُرهمِ م نَ اللهِ ذاَلکِ  رَهْبَةًِلأنَتمُْ أشَدَُّ »(؛ 63ص

منَْ خاَفَ شيَئاً »؛ (23)حشر:  «بأِنَهُّمْ قوَمْ لا يفَقْهَوُنَ

شعبه حراني، )ابن «حذَرهُِ ومَنَْ حذَرَِ شيَئْاً ترَكَهَُ

 (105، صق2454

 دارترس و اجتناب ريشه

رفتارهاي اجتنابي، فرار از 

هاي مواجهه با موقعيت

 مبهم

عدم چرخۀ پيامد 

 تحمل بلاتكليفي

 «صدَقَاتٍ أَ أشَفْقَتْمُْ أنَْ تقُدَ موُا بيَنَْ يدَيَْ نجَوْاكمُْ »

 (23)مجادله: 

بيني تهديد يا آسيب در پيش

 مسير اهداف

اجتناب از تصميم، كاهش 

مشاركت در كارهاي 

اجتماعي، كاهش انعطاف 

 گيريدر تصميم

عدم چرخۀ  پيامد

 تحمل بلاتكليفي

 واظلَمَُ الَّذيِنَ  علَىَ فأَنَزْلَنْا ...لئَنِْ كشَفَتَْ عنََّا الر جزَْ »

 (03: ؛ بقره0: ؛ سباء234: اعراف) «السَّماءِ منَِ رجِزْاً

اضطراب و تزلزل ناشي از 

شيطاني يا  ۀگناه، وسوس

 تهديد الهي

كاهش عملكرد، تصوير 

مبهم از آينده، افزايش 

 نگراني

عدم چرخۀ  پيامد

 تحمل بلاتكليفي

 عدم تحمل بلاتكليفيبا  امدهايارتباط پ ياستدلال برا

 ،استخراج شده است: وجلِ، قلق، رجز، خوف، هرب يديو لغات كل ينياز مستندات د ماايجدول، مستق يامدهاياز پ كيهر

 شفق، فزع، شك، ريبه. 

 يبرا نيرالمؤمنياميا آنكه (. 230، ص1، ج2311، ئياست )طباطبا ينگرانخوف و احساس م، يبه معناى ب« وجل»مثل، به

واژه، به معناي  ناي. است برده كاررا به« قلق» ةشدن به مرگ است، كلم كيو نزد ايكه در حال ترك دن يشرح حالت فرد

؛ 16، ص5، جق2103، يدي؛ فراه13، ص5، جق2101فارس، مكان است )ابن كيو كاهش ثبات در  يشانيپر، يقرار، بياضطراب

سپس به هرگونه گناه شرك،  ؛در اصل به معنى اضطراب و تزلزل است« رجز»(. همچنين 313، ص20، جق2121منظور، ابن
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گردد و او را از مسير صحيح منحرف اضطراب انسان مى ةذميمه و عذاب الهى كه مايهاى شيطانى، اخلاق پرستى، وسوسهبت

و پرهيز توأم  ياست كه با نگران يمعناى هراسبه « رهب»يا (. 121، ص15ج، 2311، يرازيش كند، اطلاق شده است )مكارممى

 (. 532، ص13، ج2311، يرازي)مكارم ش شوديم انيآن در عمل و رفتار نما يهاعميق كه نشانهدار و ريشه يباشد. هراس

مبهم  تيعوض توانديفرد نم يعنيهستند؛  زيآمنامطمئن و ابهام يهاتيفرد در پردازش موقع يناتوان ةدهندنشان امدهايپ نيا

كاهش ، ياختشن يو سرگردان ديترد، يشامل افكار منف امدهايپ. كنديعمل م دمحوريكند و ذهن او تهد ليتحل يرا به شكل منطق

 هستند.  يو روان يو اضطراب جسم يريگمياختلال در تصم، ياجتناب ينفس، رفتارهااعتمادبه

 قيضرش، يكه فقدان پذ دهنديو نشان م شونديمحسوب م يفيعدم تحمل بلاتكل ةچرخ يينها ةحلق هايخروج نيا نيبنابرا

 . سازديم شانيناتوان و پر تيعدم قطعشرايط بلاتكليفي و چگونه فرد را در مواجهه با ، يصدر، نبود توكل و خوف/نگران

 

 يفيعدم تحمل بلاتكل يشناختبيآس ۀچرخبخش چهارم: تدوين 

دوين تشناختي عدم تحمل بلاتكليفي با رويكرد اسلامي آسيب ةبر اساس تحليل متون اسلامي، مدل مفهومي چرخ

 دهد. ( نماي كلي اين مدل مفهومي را نشان مي2. شكل )شد

 
 چرخۀ عدم تحمل بلاتكليفي در رويكرد اسلامي :2 شكل
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نمايش دقيق چرخه و  دهد. برايدايرة بزرگ، بازنمايي از روان انسان است كه تمام فرايندها و پيامدها در آن رخ مي

قرار  كوچكة فرايندي درون داير هايؤلفه، مگيري چرخهريشة شكلو  دادن تأثيرپذيري از دو منبع اصلي نشان

 . ارندتعامل د گريكديبا  شوندهتيو تقو ياصورت چرخهها چگونه بهكه مؤلفه دهدينشان م رهيدا نيگرفتند. ا

درون يك مستطيل نمايش داده ، گيرندمي شناختي شكلعنوان رويدادهايي كه در سطح روانبه پيامدها نيز

 ميمستق يختشناروان جينتا ةدهندو نشان ندارند بازگشتي ، ساختاريفرايندچرخة با اين تفاوت كه برخلاف  ،اندشده

 هستند.  ندهايفرآ نيا

 در اين مدل: 

 گريدكيدوطرفه به  كانيبا پ «يديتوح يهاتينبود ادراك واقع»و  «يخدا ناآگاه» چرخه: ي. منابع اصل2

، يشعبه حرانابن ؛ 10؛ توبه: 211؛ طه: 56ـ55: )حجر يني. مستندات دكننديم تيرا تقو همديگراند و متصل شده

هاي توحيدي، از واقعيتو ادراك  يكه فقدان آگاه دهندي( نشان م62، ص1ج، ق2101، ينيكل؛ 106، ص2363

 . شوديمبهم م يهاتينسبت به موقع يباور منف يريگشكل سبب

چرخه است كه منطق  يمركز ةنقط (:يرباوريمبهم )نبود خ يهاتينسبت به موقع ي. باور منف1

 يرباوري. نبود خكننديم هيها توجو اضطراب هاينگران ةعنوان سرچشمهر دو آن را به يو مستندات اسلام يشناختروان

 :هد )فجرنشان د يمنف يجانيه يهااكنشكند و و ريتفس زيدآميرا تهد دادهايكه فرد در برابر ابهام، رو شوديموجب م

 (. 1، ح62، ص1، جق2101، يني؛ كل106، صق2101، يشعبه حرانابن؛ 15؛ توبه: 26

اختلال در پردازش »، «)نبود رضا( رشيفقدان پذ» ةچهار مؤلف سمت چپ(: ةري)داي نديفرا ۀ. چرخ3

به هم  ياصورت چرخهبه« )خوف( ينگران ديتول»و « )نبود توكل( يريگمياختلال در تصم»، «صدر( قياطلاعات )ض

 داده شده است:  حيتوض يشناختو منطق روان يبا مستندات اسلام ياچرخه ةاند. هر رابطمتصل شده

ي هاپردازش اطلاعات و تمركز بر جنبه تيمحدود سبب ياله ريتقد رفتنينپذ صدر: قو ضي نبود رضا

، 1ج 2363، ي؛ مصطفو215و  232، ص2، جق2103صدوق، شيخ ) شوديمبهم م يهاتيموقع زيدآميتهد

، ق2101، كليني؛ 13ـ11 :)فجربرقرار است  هيدو سو ةرابطنيز  يصدر و نگران قيضبر اين، ميان افزون (. 53ـ51ص

 هاتيموقع زيدآميتهد ريبه تفس ليو تما ينگران شياختلال در پردازش اطلاعات باعث افزا يعن؛ ي(161، ص5ج

 يخوردباز ةو چرخ شودياطلاعات م پردازش ستميس شتريب يمكرر خود باعث ناكارآمد يرهايتفس نيو اگردد، يم

 .گردديم تيتقو

صدوق، شيخ ) شوديم يريگميتصم قيو تعو ديموجب ترد يشناخت تظرفي كاهش :توكل نبود وصدر  قيض

 (. 32 :؛ نساء651، صق2120آمدي،  ؛ تميمي50، ص1، ج2361

و تلاش  يريگميدر تصم يناكامد، يفقدان توكل سبب ترد (:هيسودو ۀ)رابط ينگران / نبود توكل و خوف
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 زمان، اضطراب وطور همبه .دهديم شيفرد را افزا يكه اضطراب و نگران شوديناشناخته م يامدهايكنترل پ يبرا

ه ك كنديم جاديا يبازخورد ياو چرخه دهديمتوكل و اعتماد به روند امور كاهش  يموجود، توان فرد را برا ينگران

 (. 132ـ130، ص11، ج2336، يآملي )جواد كنديم تيهر دو مؤلفه را تقو

 رشيهم، پذمب يهاتيموقعاز  زيدآميتهد ريمداوم اضطراب و تفس ةتجرب :رضا )رابطۀ دوسويه( و نبود ينگران

عامل ت ني. اشوديم ينگران شيو افزا ديخود موجب تمركز بر تهدرش، يو فقدان پذ دهديرا كاهش م ياله ريتقد

، ي؛ قرائت61 :ونسي؛ 215 :عمران)آل كنديم تيو تثب تيكه هر دو مؤلفه را تقو كنديم جاديا ياچرخه يبازخورد

 (. 655، ص2، ج2333

 ريكاهش عملكرد، تصو، يشامل افكار منف يخروج ليمستط :سمت راست( مستطيلچرخه ) پيامد. 4

فارس، بن)ا ينياضطراب است. مستندات د يكيولوژيزيخلق افسرده و علائم ف، ياجتناب يرفتارهانده، يمبهم از آ

، 13، ج2311، يرازيمكارم ش؛ 230، ص1، ج2311، ئي؛ طباطبا16، ص5، جق2103، يدي؛ فراه13، ص5، جق2101

و اجتناب  يروان يآشفتگ سببهستند،  يعامل يهااز مؤلفه يكه ناش ينديفرا يهاكه مؤلفه دهندينشان م( 532ص

 يجانيه يهاواكنش شيو افزا يفيبازتاب كاهش تحمل بلاتكل امدهايپ نيا، يشناس. از منظر روانشونديم يعمل

 دارند.  ينديفرآ ةبا چرخ ميهستند و ارتباط مستق يمنف

 بررسي روايي محتواييبخش پنجم: 

نفر از خبرگان  1 اريدر اخت ييمدل نها، مفهوم اين پژوهشبا شده استخراج يهاانطباق مؤلفه زانيم يمنظور بررسبه

 يامديو پ ينديفرا، يعامل يهامؤلفه ينشان داد تمام جي( محاسبه شد. نتاCVI) ييمحتوا ييقرار گرفت و شاخص روا

 انگريبرخوردارند كه ب( 13/0 يبالا) ييمحتوا ييسطح قابل قبول رواي از فيعدم تحمل بلاتكل يشناختبيآس ةچرخ

 ارائه شده است.  (5)در جدول  نتايج اتيخبرگان است. جزئ يتخصص يساختار مدل با داور ييراستاهم

 CVI: نتيجۀ ارزيابي روايي محتوايي ـ محاسبه 0جدول 

 هامؤلفه
CVI  ميانگين نمرات

 وضعيت نمره تعداد كارشناس كارشناسان

 71/3 تأييد %36 7 2

 36/3 تأييد 2 7 1

 36/3 تأييد 2 7 3

 13/3 تأييد 2 7 4

 13/3 تأييد %36 7 0

 03/3 تأييد %36 7 6

 71/3 تأييد 2 7 7

 13/3 تأييد %36 7 3
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 گيريبحث و نتيجه

 گيري ازهرهب باآن را  يمفهوم يمدلي پرداخته و فيعدم تحمل بلاتكل يشناختبيآس ةچرخبه شناسايي اين پژوهش، 

اك نبود ادر»و « خدا ناآگاهي»هاي دو مؤلفة پيشايندي با عنوان شاملي تدوين كرده است. اين مدل، اسلام هايآموزه

مراه هنوعي گسست معنوي با ( ي)خدا ناآگاه ، غفلت از ياد خداونديهاي قرآنآموزه است. بر پاية« هاي توحيدياز واقعيت

امش و احساس آردر آن،  كه وضعيتيرا در پي دارد؛ شناختي منفي همچون نگراني و تنيدگي كه پيامدهاي روان است

(. 213، ص2335)نورعليزاده ميانجي،  دهدمي زيستيتنگو  اضطرابرضايت در زندگي كاهش يافته و جاي خود را به 

ول از اصدرست  يدرك نبودناظر بر ،ـ  شده از نقش خدا در زندگيدرك تضعيفـ يا  نبود اداراك واقعيت از توحيدي

خالقي كه همه چيز را به شكلي هدفمند و در جهت اي حكيم است؛ شدن يا انكار وجود آفريننده رنگكمو توحيدي 

 كند )جواديهاي گوناگون به بندگانش كمك مي( و از راه62، ص1ق، ج2101براي انسان مقدر ساخته )كليني، « خير»

شناختي شوند، ريشة رواندر فرد مي« ود خيرباورينب»گيري ساز شكل(. اين دو مؤلفه، زمينه502، ص25، ج2336آملي، 

، «يق صدرض»، «نبود رضا»هاي هاي فرآيندي با عنوانروند، و سرآغاز پيدايش مؤلفهشمار ميعدم تحمل بلاتكليفي به

 برقرار است. هيجاني ـ  شناختي ايچرخه هستند كه ميان آنها« خوف»و « نبود توكل»

رد. گينداشتن )نبود رضا( است كه در آن، نگراني )خوف( در فرد شكل مينقطة آغازين اين چرخه، پذيرش 

وان رويدادي عناي دو سويه با يكديگر دارند. نيز، ارزيابي منفي از وضعيت مبهم بههاي نبود رضا و خوف، رابطهمؤلفه

شده رفتهتصميم گ گيري و ترديد دربارة درست بودنتواند غافلگيري، اختلال در تصميمخوفناك )ضيق صدر(، مي

ليفي فعال انجامد و چرخة عدم تحمل بلاتك)نبود توكل( را در پي داشته باشد. اين فرايند، به توليد بيشتر نگراني مي

هاي شود. اين پيامدها با عنوانشناختي حاصل از آن مواجه ميگيري اين چرخه، فرد با پيامدهاي روانشود. با شكلمي

و « دهنيمبهم از آ ريتصو»، «خلق افسرده»، «كاهش عملكرد»، «يكار منففا»، «اباضطر يكيولوژيزيعلائم ف»

 شوند. شناخته مي« ياجتناب يرفتارها»

ان روابط هم يفيتوص انيبر، يدو مس ني. اشونديم ريمنجر به اضطراب فراگ ياصل ريشده دو مسدر مدل ارائه

به  «يفيعدم تحمل بلاتكل»سازوكار عملكرد مدل در گذار از  حيتوض يمدل هستند و برا ينديفرا ةچرخ يدرون

غاز شده )نبود رضا( آ رشيپردازش اطلاعات است كه از فقدان پذ رينخست، مس ري. مسشونديم كيتفك« اضطراب»

 يريگميتصم ريدوم، مس ريمس ؛ابدييخوف ادامه م /ي نگران ديصدر( و تول قي)ض يو با اختلال در پردازش شناخت

و  يناشناخته به نگران يامدهايكنترل پ يو تلاش برا ديترد قيو از طر شودياست كه با نبود توكل مشخص م

اند كه نشان مدل ينديفرا ةدرون همان چرخ يدر واقع دو خط كاركردر، يمس دو ني. اشوديم ياضطراب منته

. شوديو اختلال عملكرد منجر م ياضطراب يامدهايبه پ يشناختدر سطح روان يفيچگونه عدم تحمل بلاتكل دهنديم

 . شوديدر ادامه ارائه م ريهر مس يليتفص حيتوض
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 مسير اول: پردازش اطلاعات

را  ينان نفساطمتحمل بلاتكليفي / سطح پاييني از هاي توحيدي به دليل خدا ناآگاهي و عدم ادراك واقعيت افرادي كه

يز از به تفسيرهاي تهديدآم زيادگرايش  باكنند. اين افراد، هاي مبهم وارد نمي، خداوند را در ارزيابي خود از موقعيتدارند

يند كه ممكن است آنچه انسان ناخوشادرحاليجنگند؛ و با تقدير الهي مياطلاعات مبهم، در برابر ابهام مقاومت نشان داده 

 آستانة هاي زندگي، فرد را دردر رنجلطف خداوند . فقدان باور به (126)بقره:  خير او در آن نهفته باشد حقيقتپندارد، درمي

 (. 106ق، ص2101ي، حران شعبهابن) دهداهداف بلندمدت قرار مي فرسايشي شدن دستيابي بهفروپاشي اميد و 

راد با شود: افاز اينجا آغاز مي« اضطراب فراگير»به « عدم اطمينان»بر اين اساس، نخستين مسير احتمالي از 

 هاي قدرت الهي، دچار سوگيريو ناتواني در ديدن جلوه فقدان باور خير به خداوندنان، به دليل سطح پايين اطمي

شوند. ارزيابي منفي از شرايط مبهم، با اضطراب فراگير پيوند دارد؛ به اين معنا كه تا زماني شناختي به سمت تهديد مي

تي، نگراني گيرد. در چنين وضعيبينانه شكل نميو واقع داشته باشد، ارزيابي دقيق ادامهكه فشار رواني ناشي از ابهام 

خي برتا جايي كه  ،اي از اضطراب و تنيدگي منجر شودماند و ممكن است به سطوح فزايندههمچنان پابرجا مي

. اين (26)فجر:  دكننها به دليل فقدان بينش ايماني، بلاها و ابتلائات دنيوي را منفي و تهديدآميز تفسير ميانسان

شود كه فرد آينده را با معيارها و احساسات منفي ناشي از ميدر مواجهه با ابهام، موجب ضيق صدر فشار رواني و 

 اعتماد هاي الهيهايي كه احتمال وقوع چند پيامد وجود دارد، فرد به وعدهدرنتيجه، در موقعيت ؛زمان حال بسنجد

اي از اين الگو بيند. نمونهخورده ميپيشاپيش خود را شكستندارد و  ندهآي و خيرباورانه از اندازي مثبتچشمو  شتهندا

درياي بزرگ و عميق در مقابل مشاهده كرد كه در مواجهه با  توان در واكنش برخي پيروان حضرت موسيرا مي

، 2ق، ج2101)قمي،  كلي منتفي دانستند، احتمال عبور موفق از بحران را بهفرعونيان از پشت سر تهديد تعقيبو 

 كشد. تصوير مي به را منتهي به اضطراب از دل عدم اطمينان مسير اول (1)شكل (. 325ص

 
 نانيبه اضطراب از عدم اطم پردازش اطلاعات منتهي مسير :1شكل 

 گيريمسير دوم: تصميم

كرد:  انداز ارزيابيتوان آن را در دو چشمگيري در پيوند است و مي، با حوزة تصميمدومين مسير منتهي به اضطراب

 هايي كه در وضعيت مبهم گرفته شد. گيري؛ و دوم، ترديد دربارة درست بودن تصميميكي، ناتواني در تصميم

عنوي باشد. در خودآگاهي مساز نوعي گسست زمينه و از خود بينجامد فردتواند به بيگانگي غفلت از ياد خداوند مي

عدم خیرباوری
به خداوند

سوگیری در 
پردازش اطلاعات

یزتفسیر تهدیدآم

تفسیر 
تهدیدآمیز

اضطرابعدم اطمینان
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لاتكليفي و ب دچار اضطرابي، عمل آمدهايپيشدر  و شهيگرفتار تپش اندي، مسائل علمرويارويي با در چنين فردي، 

ان در نوسو اثبات  ينف انيم ، سرگردان ويريگميتصم(، و در فرايند 132ـ130، ص11، ج2336آملي، است )جوادي 

رو وبهربا چندپارگي شناختي و فشار رواني اينكه  كند، مگر، ذهن او را رها نميديترد نيا(، و 15؛ توبه: 3است )دخان: 

جويي افراطي رود. اين قطعيتمي شكلي افراطي در پي قطعيترو براي رهايي از بلاتكليفي به (؛ ازاين220شود )توبه: 

گيري او كرده و فرايند تصميمفرد دشوار  يبرارا  ينگران كه ناشي از سوگيري در پردازش اطلاعات است، كنترل

ـ حالتي از محدوديت در تصميم و اراده ـ تعبير « ضيق صدر»شود؛ حالتي كه در فرهنگ اسلامي به مختل مي

اند، دادهرا از دست  يريگميمركز ادراك و تصم(. افزون بر اين، ازآنجاكه 53ـ51، ص1، ج2363، يمصطفوشود )مي

شده نيز دودل كرده و به درون گرداب نگراني و اضطراب مداوم را نسبت به تصميمات گرفتهافكار ترديدزا آنها 

 كشد. تصوير مي اين مسير دوم از عدم اطمينان به اضطراب را به (3)شكل كشاند. مي

 
 نانيبه اضطراب از عدم اطم منتهي گيريتصميم مسير :3شكل 

پايين اطمينان )عدم تحمل بلاتكليفي(، قادر به ارزيابي خيرباورانه از  بر پاية آنچه نگاشته شد، افراد داراي سطح

ازآنجاكه اين افراد در مواجهه با ابهام، خواهان تفسيرهاي قطعي و اطلاعات موجود در شرايط بلاتكليفي نيستند. 

 يداريپا، يعقل يهافقدان گزارهشود؛ درنتيجه، شان مينرسيدن به چنين قطعيتي سبب اضطرابهستند،  روشن

گيري و افزايش گيري و توكل نداشتن، به اختلال در فرآيند تصميمو ميل به عجله در تصميم داريجستن در امور ناپا

تر تهديدآميز تر ومبهمبه ماهيت تكرارشوندة نگراني، وضعيت ذهني از آنچه كه هست انجامد. با توجه سطح نگراني مي

گيرد. در اين حالت، شكل مياي از اضطراب رسد و چرخهينان، به جايي نميها براي رسيدن به اطمشده و تلاش

هاي نشانه در نهايت با بروزاين فرايند شود. گير فرد مينيز گريبان شدههاي گرفتهدر درستي تصميم ترديد حتي

پذيري ك، تحري، دلهرهتابي، خستگي زودرساحساس تشويش يا بيشود، از جمله فيزيولوژيكي اضطراب همراه مي

، ؛ طباطبائي130، ص2100، مريكااپزشكي انجمن روان) تنش عضلاني و مشكلات تمركز يا خالي شدن ذهني

 (. 230، ص1، ج2311

نظيم كه بر نقش فرايندهاي شناختي و تشناسي معاصر ة با روانمدل پيشنهادي اين پژوهش در مقايسوجه تمايز 

ستم را در مركز سي «بعُد معنوي و توحيدي»، در آن است كه مدل حاضر، دنهيجان در تحمل بلاتكليفي تأكيد دار

گرايانه به قليلو ت ساحتيبا رويكردي تكبيشتر شناسي معاصر كه رواندرحاليگيرد؛ شناختي انسان در نظر ميروان

پذيري ن يا انعطافهاي شناختي، تنظيم هيجانگرد و تمركز خود را بر عوامل مياني و فرعي )مانند سبكانسان مي

رو با اينكه ازاينبرد؛ )مركزيت توحيد( را از ياد ميمعنوي انسان شناختي و هستيابعاد و ، بازگردانده استشناختي( 

شک و تردید در نبود توکلضیق صدرعدم اطمینان
تصمیم گیری

اضطراب



 67  یاسلام کرديبا رو یمفهوم یمدل ة: ارائديتردعدم تحمل  یشناختبيآس ةچرخ

در برخي موارد، اين  اما گرفته است، انجامتحمل بلاتكليفي عدم  مديريت اي براينظري و مداخله هايتلاش

 پذيرش، بر شناختي انسان اين محدوديت تأكيدبا  ليهيشوند. رو ميلي روبههاي نظري و عممداخلات با محدوديت

)ليهي  كندمعرفي مي قدرت بيشتررا راهي براي افزايش احساس شرايط و آگاهي بر همه چيز ناتواني در كنترل كامل 

ر دكه درحالي؛ شودميدر برابر ابهام قلمداد نوعي سازگاري منفعلانه پذيرشي كه  (؛300، ص2103و همكاران، 

با يك  بخشي از ساختار رشد رواني در پيوندتواند قرارگيري در وضعيت ابهام و بلاتكليفي، مي، بيني توحيديجهان

 (10نحل: )داند، اما با قدرتي ها را نميكه انسان با آنكه همة ابهام؛ جايي شودمي فهميدهشناختي منسجم نظام هستي

ها را ( كه بهترين23( و خيرخواهي )نساء: 23(. پرودگار حكيم )تغابن: 53داند )انعام: ميدر پيوند است كه همه چيز را 

آنچه در تجربة بلاتكليفي رخ داده خوشايند باشد، باز هم خير است  در نگاه نخستزند، و اگر براي انسان رقم مي

 (. 126)بقره: 

جمله آنكه داگاس و همكارانش بر اين باورند كه هايي ميان اين دو رويكرد وجود دارد، از حال، شباهتبااين

گيري و ترديد پياپي در درستي تصميم تفسيرهاي تهديدآميز از اطلاعات مبهم و كاهش عملكرد در تصميم

شده، مسيرهاي اصلي منتهي به اضطراب از عدم تحمل بلاتكليفي هستند. همچنين به دليل نقش بنيادين گرفته

(، علائم ;Buhr & Dugas, 2006 Ladouceur & et al, 2000ب فراگير )اين سازه در اختلال اضطرا

ي در هاي اختصاصشود. برخي نشانهشناختي، رفتاري و جسمي اضطراب در مبتلايان به اين اختلال آشكار مي

ي طهاي مبهم، اجتناب از مواجهه يا گرايش افراافراد با تحمل بلاتكليفي پايين شامل درك تهديدآميز از موقعيت

قدان فمدل مفهومي حاضر نيز،  جويي افراطي( است. درهاي مبهم )قطعيتبراي رسيدن به اطمينان در موقعيت

؛ دخان: 15)توبه:  شودميدروني سرگرداني و احساس پوچي  موجب، سستي در توجه به خداوند متعال ياايمان و 

 بهم، بيشترهاي مبلاتكليفي ناشي از موقعيت از ييرها براي، شان ضعيف استيا ايمان كه ايمان ندارند(. افرادي 3

ما . انه حل مسئله، هاي ترديد استكه هدف اصلي آن، حذف نشانه آورندروي ميو سطحي  گذرابه راهكارهايي 

ارزيابي منفي يري گشكلو  نگراني كه با افزايشبل ،بردبين نميمشكل را از تنها نهبلاتكليفي، اين نوع رهايي از 

رو احتمال دارد افراد با اطمينان پايين، نشانگاني مانند ازاين در پي دارد؛ بعدي را شناختيپيامدهاي روان، آيندهاز 

فراطي هاي اويژه، مشورت موضوع كي ةدربار اطلاعات يافراط آوريپرسش پياپي از ديگران براي تأييد آنها، جمع

ن تمام كارهاي خود به تنهايي و كمك نگرفتن از ديگران، گيري، انجام دادو غيرضروري با ديگران براي تصميم

 (. 2102كاري را بروز دهند )نيكزاد، و اهمال

بهره جسته است.  عهيشروايي از منابع  آنكه تنها ، از جملهبوده است روروبه ييهاتيبا محدود، پژوهش نيا

 دهد.  را گسترشهاي بينامذهبي و تطبيقي در اين زمينه هاي تحليلافق دتوانمي سنتگيري از منابع اهلبهره

ابتدايي و امي گ هاي اين پژوهشيافتهي، فيتحمل بلاتكلدربارة عدم  ياسلام كرديروبا  يپژوهش با توجه به نبود
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را  لازمظري ن ةميناست و نيز زشناسي روانتبيين بهتر اين سازه و سازوكارهاي در پيوند با اضطراب در  كارآمد براي

 يهافهلؤاز م شوديم شنهاديپآورد. فراهم مي شناختيروان ـ ديني مداخلاتة حوزآينده در ي كاربردي اهبراي پژوهش

 استفاده شود.  «يبر اساس منابع اسلام بلاتكليفيتحمل ة عدم نامپرسش» يطراح يبرا آمدهدستهب

ايد به ابعاد شناختي آن، بتبيين چرخة آسيببنابراين مشخص شد كه در تدوين مدل عدم تحمل بلاتكليفي و 

هاي پيشايندي )مانند خدا ناآگاهي(، هاي ديني داراي نقشمعنوي و توحيدي نيز توجه داشت. در اين چارچوب، مؤلفه

رگذارند. هاي مبهم اثگر )مانند توكل( بوده و در شيوة درك و پردازش وضعيتميانجي )مانند نبود خيرباوري( و تعديل

شناختي، هاي مفهومي يا درماني مرتبط با اضطراب فراگير، افزون بر توجه به سازوكارهاي روانراي تدوين مدلپس ب

آوري به نظام توحيدي فرد براي ادراك و رويارويي با شرايط بلاتكليفي ضروري است. با اين رويكرد، دريافت روي

ريزي مداخلات كارآمدتر براي بازسازي الگوهاي رحتري از سازوكارهاي زيربنايي عدم تحمل بلاتكليفي و طجامع

 آيد.دست ميفكري پيوسته با اضطراب فراگير به
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